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NDAR PELAYANAN

PELAYANAN PEREKAMAN KTP-ELEKTRONIK

Komponen Service Delivery

NO KOMPONEN

URAIAN

1| Persyaratan Pelayanan

Surat Pengantar dari RT/RW setempat
Surat Pengantar dari Desa yang telah ditandatangani
oleh Kepala Desa;

Formulir Permohonan KTP- ELEKTRONIK (F-1.21)
yang ditandatangi Pemohon dan Kepala Desa;

Foto copy Kartu Keluarga (ck biodata, bila ada
perubahan element data harus urus permohonan KK.

Sistem Mekanisme dan
Prosedur

Pemohon datang ke Kantor Kecamatan untuk
menyerahkan berkas permohonan;
Pemeriksaaan  berkas, mengecek
kesesuaian persyaratan;

a. Jika berkas belum lengkap serta tidak sesuai maka
permohonan Perekaman KTP-Elektronik
dikembalikan kepada pemohonan untuk dilengkapi;
Jika berkas benar dan lengkap maka Permohonan
Perekaman KTP-Eleketronik akan diproses.

Pemotretan dan Input data ke dalam Aplikasi SIAK;

4. Cetak dokumen KTP-Elektronik

dan  menelit

Jangka Waktu
Penyelesaian

Maksimal 7 (tujuh) hari kerja terhitung persyaratan diterima
lengkap;

Biaya/Tarit
Produk Pelayanan

Tidak dipungut biaya (GRATIS)
Dokumen Kartu Tanda Penduduk Elektronik

PEMBUATAN KTP-ELEKTRONIK
Komponen Service Delivery

KOMPONEN
Persyaratan Pelayanan

URAIAN
Surat Pengantar dari RT/RW setempat

Surat Pengantar dari Desa yang telah ditandatangani
oleh Kepala Desa;

Formulir Permohonan KTP- ELEKTRONIK (F-1.21)
yang ditandatangi Pemohon dan Kepala Desa;

Kartu Tanda Penduduk Asli Lama;

Surat Kehilangan dari Kepolisian (bila KTP asli hilang);
Foto copy Kartu Keluarga (cek biodata, bila ada
perubahan element data harus urus permohonan KK.

2 | Sistem Mekanisme dan
Prosedur

Pemohon untuk mendaftarkan permohonan Pembuatan
Kartu Tanda Penduduk Elektronik secara online melalui
aplikasi https //aratiskabeh.banyumaskab.go.id
Pemohon datang ke Kantor Kecamatan
menyerahkan berkas permohonan;
Pemeriksaaan ~ berkas, mengecek
kesesuaian persyaratan;

a. Jika berkas belum lengkap serta tidak sesuai maka
berkas permohonan Pembuatan KTP-Elektronik
dikembalikan kepada pemohon untuk melengkapi
berkas permohonan;

. Jika berkas benar dan lengkap maka Permohonan
Pembuatan KTP-Elektronik akan diproses.
4. Input data ke dalam Aplikasi SIAK;
5. Cetak dokumen KTP-Elektronik.

untuk

dan  menelit

Jangka Waktu
Penyelesaian
Biaya/Tarit

Maksimal 7 (tujuh) hari kerja terhitung persyaratan diterima
lengkap;
Tidak dipungut biaya (GRATIS)

Produk Pelayanan

Dokumen Kartu Tanda Penduduk Elektronik
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STANDAR PELAYANAN
PELAYANAN PENERBITAN KARTU KELUARGA (KK)
Komponen Service Delivery

URAIAN
Persyaratan Pelayanan Surat Pengantar dari RT/RW setempat;

Surat Pengantar dari Desa yang telah ditandatangani

oleh Kepala Desa;

Mengisi  biodata F. 1. 15 untuk permohonan KK

baru/ganti kepala keluarga;

Mengisi biodata F. 1. 16 untuk permohonan

Mengisi biodata F. 1. 01

Mengisi biodata F. 1. 06 untuk penambahan anggota

keluarga;

Kartu Keluarga as|

Surat Kehilangan dari Kepolisian bagi warga yang KK

hilang;

Foto copy Buku Nikah;

. Mengisi biodata F. 1. 05

Dukung

Surat keterangan kelahiran dari Puskesmas, Rumah
akit, Penolong Kelahiran;

Surat Keterangan Kelahiran dari Des:

Foto copy asah;

Foto copy Akta Kelahiran;

Foto copy Akta Nikah;

Foto copy Akta Cerai;

Surat  Kematian dari Rumah SakitTenaga

Kesehatan

Surat Kematian dari Desa.

Pencetakan KK oleh Dindukcapil Kab. Banyumas.
Sistem Mekanisme dan Pemohon untuk mendaftarkan permohonan Dokumen
Prosedur Kartu Keluarga secara online melalui  aplikasi

https://aratiskabeh.banyumaskab.go.id
Pemohon datang ke Kantor Kecamatan untuk
menyerahkan berkas permohonan;
Pemeriksaaan berkas, mengecek dan  meneliti
Kesesualan pers‘/aralan
s belum lengkap serta tidak sesuai maka
permohonan Dokumen Kartu  Keluarga
dikembalikan kepada pemohon untuk dilengkay
Jika berkas benar dan lengkap maka Permohonan
Dokumen Kartu Keluarga akan diproses.
Pemotretan dan Input data ke dalam Aplikasi SIAK;
5. Cetak Dokumen Kartu Keluarga.
Jangka Waktu Maksimal 7 (tujuh) hari kerja terhitung persyaratan diterima
Penyelesaian lengkap;
Blaya/Tari Tidak dipungut biaya (GRATIS)
5 | Produk Pelayanan Dokumen Surat Keterangan Pindah Keluar

PELAYANAN KARTU IDENTITAS ANAK
Komponen Service De
9 KOMPONEN URAIAN

Persyaratan Pelayanan Foto copy Kartu Keluarga;

Foto Copy Akte Kelahiran .

‘Sistem Mekanisme dan Pemohon datang ke Kantor Kecamatan untuk

Prosedur menyerahkan berkas permohonan;

Pemeriksaana berkas, Petugas mengecek dan menali

kesesuaian persyaratan:

a. Jika berkas belum lengkap serta tidak sesuai maka
permohonan pembuatan Dokumen Kartu Identitas
Anakdikembalikan untuk dilengkapi;

Jika berkas benar dan lengkap maka Permohonan
KIA diproses;

. Cetak Dokumen Kartu Identitas Anak,

Jangka Waktu Maksimal 7 (ujuh) hari kerja terhitung persyaratan diterima

lengkap;

Tidak dipungut biaya (GRATIS)

Produk Pelayanan Dokumen Kartu identitas Anak
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STANDART PELAYANAN
PELAYANAN PENERBITAN AKTA KELAHIRAN
Komponen Service Delivery
NO KOMPONEN URAIAN
Persyaratan Pelayanan Surat Keterangan Kelahiran Asli dari Puskesmas atau
Rumah Sakit;
Foto Copy Akta Nikah orang tua;
Foto Copy KTP Ayah dan Ibu;
Foto Copy KTP saksi 2 Orang;
Foto Copy Kartu Keluarga;
Bila yang bersangkutan orang tuanya telah meninggal
dunia melampirkan surat kematian orang tua;
Bila yang bersangkutan tidak meniliki surat kelahiran asli
dari rumah sakit atau puskesmas melampirkan SPTJM

data kelahiran.

Sistem Mekanisme dan | 1. Pemohon uniuk _mendafiarkan _permohonan Akl

Prosedur Kelahiran  secara  online  melalui  aplikasi
hitps:/lgratiskabeh.banyumaskab.go.id

Pemohon datang ke Kantor Kecamatan untuk

menyerahkan berkas permohonan;

Pemeriksaaan  berkas, mengecek dan  menelit

kesesuaian persyaratan;

a Jika berkas permohonan Akte Kelahiran belum
lengkap serta tidak sesuai maka berkas dikembalikan
untuk dapat segera dilengkapi;

Jika berkas benar dan lengkap maka Permohonan
Akte Kelahiran akan diproses;

c. Registrasi permohonan Akte Kelahiran;

Input data ke dalam Aplikasi SIAK;

Cetak dokumen Akia Kelahiran

Jangka Wakiu Maksimal 7 (tujuh) hari kerja terhitung persyaratan diterima
Penyelesaian lengkap;

Biaya Tarif Tidak dipungut biaya (GRATIS)

Produk Pelayanan Dokumen Akte Kelahiran

PELAYANAN PENERBITAN AKTA KEMATIAN
Komponen Service Delivery

NO KOMPONEN URAIAN

1| Persyaratan Pelayanan | 1. Surat Kematian dari Desa;

Surat Kematian dari Rumah Sakit;

Kartu Keluarga;

Kartu Tanda Penduduk Pelapor.

Sistem Mekanisme dan Pemohon untuk mendaftarkan permohonan  Akte
Prosedur Kematian online  melalui  aplikasi
https://gratiskabeh.banyumaskab.go.id

Pemohon datang ke Kantor Kecamatan untuk

menyerahkan berkas permohonan;

Berkas diterima oleh petugas untuk dicek dan meneliti

kesesuaian persyaratan;

a. Jika berkas belum lengkap serta tidak sesuai maka
berkas dikembalikan kepada pemohonan untuk
dilengkapi ;

b. Jika berkas benar dan lengkap maka Permohonan
Akte Kematian akan diproses.

4. Input data ke dalam Aplikasi SIAK;

Cetak dokumen Akta Kematian.

Jangka Waktu Maksimal 7 (tujuh) hari kerja terhitung persyaratan diterima

Penyelesaian lengkap;
Biaya Tarif Tidak dipungut biaya (GRATIS)
Produk Pelayanan Dokumen Akte Kematian





