
PEMOHON

Petugas 
Loket

KURANG

LENGKAP

Pengecekan Formulir 
Permohonan dan Data 

Dukung, jika masih kurang 
maka berkas dikembalikan 

kepada pemohon untuk 
dilengkapi, dan jika sudah 
lengkap dan benar, maka 

permohonan akan diproses

Pemohon datang ke Loket 
dan menyerahkan formulir 

permohonan kepada 
petugas

PEMOHON

Kartu Keluarga 
diserahkan kepada 

pemohon. 
Proses Selesai

ALUR PELAYANAN
PENERBITAN KARTU KELUARGA OFFLINE

KECAMATAN AJIBARANG

Petugas Operator

Petugas akan 
melakukan pemotretan 
dan menginput data ke 

dalam Aplikasi SIAK 
untuk kemudian 

mencetak dokumen 
Kartu Keluarga
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