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I.　GA州BARAN U軸UM P且RANGKA丁DA各RAH

Sebagai saiah satu wu｣ud peiaksanaan ｢eわ｢masi bi｢ok｢asi

adalah adanya kete巾ukaan mfo｢masi pubiik, dimana setiap wa｢ga

nega｢a be｢hak untuk be｢komunlkasi dan mempe｢oleh info｢masi

sebagaimana te山ang daiam Undang-Undang Dasa｢ Nega｢a Repu輔k

indonesia丁ahun 1945 Pasal 28 F yang menyebutkan bahwa setlap

o｢ang be巾ak unluk be｢komunlkasi dan mempe｢°Ieh inf°｢masi untuk

mengembangkan p｢ibadi dan =ngkungan sosialnya, se巾a be｢hak untuk

menca｢i, mempe｢oieh, memi=ki, dan menyimpan inね｢masi dengan

menggunakan segala jenis saiu｢an yang te｢sedia

｣ebih lanjut hak be｢komunikasi dan mempe｢oleh inね｢masi

d岬ba｢kan daiam Undang-Undang nomo｢ 14丁ahun 2008 tentang

Kete｢bukaan lnfo｢masl Pub=k Daiam Undang-Undang te｢sebut

disebu(kan bahwa kete｢bukaan infomasi pub=k sangat penting,

mengingat hak untuk mempe｢oieh inね｢masi me｢upakan hak asasi

manusia sebaga教salah satu wujud da｢i kehidupan be巾angsa dan

be｢nega｢a yang de爪ok｢atis.

Undang-Undang Nomo｢ 14 tahun 2008 tentang Kete巾ukaan

info｢mas看Pubiik sangat penting bag=andasan hukum yang be｢kaitan

dengan (1 ) hak setiap o｢ang untuk mempe｢oieh lnわ｢masj, (2) kewajiban

Badan Pub看ik menyediakan dan meiayanj pe｢mintaan info｢masi seca｢a

cepat, tepat waktu, biaya ｢Inganlp｢c吸o｢siona上dan ca｢a sede｢hana; (3)

pengecuaiian be｢s胎t ketat dan te巾atas; (4) kewajiban Badan Publik

untuk membenahi sistem dokumentasi dan pelayanan info｢masi

Kecamatan te｢masuk sebagai pe｢angkat dae｢ah sebagaimana

pasa=09 UU nomo｢ 23 tahun 2014 tentang Peme｢in(ahan Dae｢ah

Sebagai Pe｢angka( Dae｢ah Kecama(an wa｣ib untuk mengelola info｢masi-

inわ｢masl dan kete｢bukaan info｢masi sebagaimana te｢maktub dalam

Undang-Undang Nomo｢ 14丁ahun 2008 tentang Kete巾ukaan inわmasi

Publik serta lnformas=ain yang berkaitan dengan kepentingan pub=k

Sehubungan dengan hal tersebut, sebagaimana telah diatur dalam

Pe｢atu｢an Peme｢mtah Nomo｢ 61丁ahun 2010 tentang Pelaksanaan

Undang-Undang Nomo｢ 14丁ahun 2008 tentang Kete｢bukaan lnわ｢masl

Publik, sebagai unsu｢ pelaksana Peme｢mtah Kabupaten Banyumas,



Kecamatan Jatliawang mengemban tugas dan tanggung jawab aga｢

p｢oses kete巾ukaan info｢masi di Kabupaten Banyumas dapat be巾alan

dengan baik言e｢susun seca｢a sistematis, sine｢gis dan komp｢ehensif

sehlngga sepenuhnya menga｢ah kepada pencapalan visi dan misl

Bupatj Banyumas, sebagaimana diha｢apkan semua pihak.

11.　pEUIYANAN iN｢ORMAsi puB｣IK

Keglatan pengeioiaan　面o｢masl dl tingkat Kecamatan

Jatiiawang d=aksanakan oieh Pejaba( Pengeiola lnfo｢masi dan

Dokumentasi (PPID) Pembantu yang dibantu oleh sejumiah pe｢sonii

daiam bldang-bidang yang spes洞k. Camat Jat=awang seiaku相asan

PPID Pembantu dalam setlap awai tahun seialu mempe｢baha｢ui tim

aga｢ seialu dapat beke巾a dengan optimaし

P匂abat Pengeiola info｢masi dan Dokumentasi Pembantu (PPID

Pembantu) adaiah p句abat yang melaksanakan tugas dan fungsi sebagai

PpiD pada Satuan O｢ganisasi Pe｢angkat Dae｢ah d=ingkungan

Peme｢mtah Dae｢ah, be｢upa i

a Pengklasifikasian informasi yang terdiri dari :

･ info｢masi yang wa｣ib disedlakan dan diumumkan seca｢a

be｢kala;

･ Info｢masi yang wajib d冊mumkan seca｢a se巾a me巾a;

･ info｢masi yang wa｣lb te｢sedia seliap saat;
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No. 噺V坊誚ｶ�����Kete �&�誚���
Ada �)ｦ芳�ｲ�

1. ��VF��薹ﾗVﾗFV蹤�誦��忍�Vﾖ&�蹠R�/ ��

2. 認���$冶,ｺ&ﾖ�6��V&末ｲД����/ ��

3. �7F�襷�$��Z&�6柳��ﾅ�&�W7Z"�4����/ ��

4. �'VｷU&Vv�7J&�6��/ ��

5. 杷�&ﾕ�Z&ﾖ���貳詛*&ﾖ�6��Xﾍ6ｲ�/ ��

Pe｢o｢angan 

6. 杷�&ﾕ�Z&ﾖ���譁詛�&ﾖ�6��V&末ｴ&�F���/ ��

Pub=k 

7∴ 杷�&ﾕ�Z&ﾘ�ｶ���荼V&Z&�F���/ ��

8, 杷�)ｦ�襷�'VｷF��V觧&蒙����Z&ﾖ�����/ ��

9. 派�ｺ&ﾕ�Vﾖ&Xｽ�F�Ⅲ��)ｦYE�ﾆ�2�/ ��

10. 杷�&ﾕ�Z'��讎�誚�蛆�ｷGU�V逍�ﾗ������/ ��
InformasiPub=k 

1十 杷�&ﾕ7Z&�DｶW�WGW6����濡FV蹤�誡�/ ��

PenoiakanPe｢mohonan 

12. 杷�&ﾕ�Vﾗ��F��荼V&Z&�F���F�2�/ ��

Pemohonaninfo｢masiPub=k 

13. 磐Vｦ��V��������/ ��

14. �'V�誦�V誚�GV���/ ��

15, 薄詆�ｸ�ｶﾖ�6��V&岬ｴﾖV��遊夫V'6友R�/ ��

16. 末詆�ｸ�ｶﾖ�6��V&末ｴﾖV��遊仍�ﾖ�亦�/ ��

17. ��WGVv�5�Vﾆ�������/ ��



2　順K丁U P巨しAYANAN iNFORMSI PUB｣iK

Waktu peleyanan informasi yang difaksanakan oleh PPID

Kecamatan Jatilawang sesuai dengan standar peぬyanan umum

ya叩dim咽　Ke∽matan J如iaw飢g･ Penyeiengga｢aan Pelayanan

冊○○masi Pu胡k d胎ksanakan pada han k印a Senm sampai dengan

Jumat.

Senin　-　Kamls Pukui 07.15　- 15.30　WB

isti略hat Puku=2.00 - 13 00州B

Jumat Puku1 07.15- 14.45囲B

Is高調hat Puku= 1.00 - 13.00洲B

Untuk informasi pub=k pada website Kecamatan Jat帽wang

dapat diakses kapanpun dan dimanapun baik menggunakan

handphone maupun laptop爪omputer yang sudah tersambung

dengan ja血ga旧nteme=飢(unya. Hai ini卸yak面akan memudahkan

bagi masyarakat yang meme=ukan informasl public

3. A｣棚丁PEしAYA博MPEMBERIAN INFOMsi

Untuk rnendapatkan pelayanan informasl, masyarakatdapat

lengsung datang ke lcket pefayanan dl Kantor Kecamatan

Jati~g, atau dapat pula melelui online antaraぬin melalui.

a Websi(e di h慣p l′Jat=awanqkec,banvumaskab ○○.i(壮

±二=二g

b.巨ma= di JatliawanQ㊥ban囲maskab.qo時

c. Faceb○○kdi h岬

d. Instagram di httDs /Iw.Instaciram.com爪ec.Jatilawana/

e Dan Grup Whatsapp Kecamatan Jatilawang di

https:〃chat whatsao0. c○mlJO｣dixtic7v7XvM8suf｣W5

4. SUMBER DAYA肌NUSしA

Sumber daya manusia yang teriibat dafam peleyanan

perrrohonan informasi public adelah sebagai benkut

N°. �6�&�F���Jumiah ��V襭�末F霧���
S肌 任2�S｢ �3"�

工 ��V誚�&���1°｢ang �� ��1 

2. 噺WGV��1o｢ang �� ��� 

3. �6Vｺ&WF�&�2�1o｢ang �� ��� 

4. ��WGVv�5�Vﾆ�������4o｢ang ���1 �"� 





BiAYADAN CARA PEMBAYA弧N �4�$�� 

BIAYA ��

HARIDAN 丁ANGGAし ��Tﾔ$U&��謾臈�$ﾔ�6�� 

PEMBER什AHUAN ��

ALASANPENOLAKAN � 

K且PJ丁JSANPpiD � 

｣巨NIS PERMOHONAN 番Tﾔ秘)､�4�+V比��� 

MEしIHA丁IM各NGE丁AHJi ��

BEN丁UK INFORMAsi YANGDIKJASAI �4�)､4���� 

HARDCOPY ��

iN｢ORMAsl STATUS �(ｦX+T､ﾔF閥､�4��� 

DiBA州H丁IDAK ��

YA 
AN 

iN｢ORMAsiS丁A丁JS � 

IN｢ORMASI丁JJJANPENGGJN蝕N � 

｣AMMASJK � 

iN｢ORMAs看YANGDiMiN丁A � 

NOMORKONmK � 

A｣AMA丁 � 

NAMA � 

HAR=丁ANGGAし � 
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menyebabkan waktu menjawab menjadi iebih lama atau bahkan

me看ebihl ketentuan.

b. Kendala substansl

Da｢i sisi substansi, info｢masi yang diminta ada kalanya

membutuhkan pengoiahan te｢Iebih dahuiu yang membutuhkan

waktu tidak sebenta｢ Sehmgga jawaban pe｢mohona旧nfo｢masi

pub=k tidak dapa( di｣awab se直a me巾a･

Daiam bebe｢apa kasus, pe｢mohonan inわ｢mas=idak dapat

dikabulkan ka｢ena me｢upakan info｢masi yang dikecua=kan

sesual a爪anat Undang Undang No. 14丁ahun 2008 tentang

Kete｢bukaan lnf○○masl Publik Namun saat mi Unud beium

mene(apkan Da償a｢ Infb｢masi yang Dikecualikan (DiK) te｢sebut

sebaga=andasan kebi|akan pengelolaan informasi.

Dikhawati｢kan b=a jawaban info｢masi yang

disampaikan tidak sesua圧a｢ena menyalahi atu｢an lain akibat

ketidakpahaman petugas info｢masi

2　Kendala Ekste｢naI

Pe｢masalahan yang dihadapi anta｢a laln adaiah pe｢mohonan

info｢masi yang tidak lengkap sehmgga tidak dapat iangsung

dip｢oses Hal te噸ebut dlakibatkan ka｢ena keku｢angpahaman

pemohon dalam mengajukan pe｢mohonan te｢sebut, Akibatnya,

petugas inf°｢masi mengalami kesuiitan daiam melakukan

penge∞kan dan memp○○ses jav南ban info｢masi yang dminta

Ketldakiengkapan data te｢sebut kadang kala mengaklbatkan

pemoh〇両nfo｢masi tidak dapat mene｢ima mfo｢masi yang dimmla

seca｢a lengkap sehingga kembaii meng劃ukan pe｢mohonan

info｢masi untuk mene巾ma jawaban sesuai yang diha｢apkan Hal

te｢sebut seha軸snya dapat dihmda｢i biia pada pe｢m°honan awal

teiah menyediakan keiengkapan data dan mengajukan pe｢mohonan

seca｢a jelas dan ｢inc上

Be｢dasa血an u輪ian lapo｢an ini, maka untuk meningkatkan

kualitas pemberian layanan informasi publik di Kecamatan Jatilawang

maka.



1. Seca｢a be｢kaia pe｢Iu dilakukan k○○｢dinasi, monit〇両g dan evaluasi

te巾adap layanan info｢masi publik･

2　Mence｢matan dan update data pada website seca｢a be庇aia

Dipe｢iukan peningkatan dan upgrade massive untuk meningkatkan

tamp=an webslte aga｢ mudah diakses dan semakin mena巾k da｢i

segi penampiian

Jat=awang, 2I Feb調a｢i 2022

詩誌終了ATILAWANG PPID pembantu


