
Timestamp Score Nama Status Responden  Persyaratan Pelayanan (U1)  
Bagaimana pendapat Anda tentang kemudahan persyaratan administrasi (seperti berkas SPMB, syarat legalisir, atau mutasi) di sekolah kami?  

Prosedur Pelayanan (U2)
Bagaimana kemudahan alur/prosedur pelayanan tata usaha yang Anda jalani di sekolah?  

Waktu Pelayanan (U3)
Bagaimana ketepatan dan kecepatan waktu pengurusan dokumen/surat di SMP Negeri 7 Purwokerto?  

Biaya / Tarif (U4) 
Bagaimana transparansi dan kesesuaian biaya pelayanan publik di sekolah? 

Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan (U5) 
Bagaimana kesesuaian antara hasil dokumen/layanan yang Anda terima dengan yang dijanjikan oleh pihak sekolah?  

Kompetensi Pelaksana (U6) 
Bagaimana penilaian Anda terhadap kecakapan, pengetahuan, dan kemampuan petugas (Guru/Staf Tata Usaha) dalam memberikan pelayanan?  

Perilaku Pelaksana (U7) 
Bagaimana sikap, kesopanan, dan keramahan petugas sekolah saat melayani Anda?

Maklumat Pelayanan (U8) 
Apakah janji pelayanan (Maklumat Pelayanan) yang dipajang di sekolah telah dilaksanakan dengan konsisten oleh pihak sekolah?

Penanganan Pengaduan, Saran, dan Masukan (U9)
Bagaimana respon dan tindak lanjut pihak sekolah saat menerima keluhan, kritik, atau saran dari Anda?

KRITIK DAN SARAN
Tuliskan saran atau masukan Anda demi perbaikan pelayanan di SMP Negeri 7 Purwokerto ke depannya.  

7/9/2026 6:00:48 Heru Setiawan Instansi Mitra / Umum Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Mohon untuk selalu ditingkatkan pelayanannya ya Bapak/Ibu Guru dan Karyawan SMPN 7 Purwokerto

7/9/2026 6:47:33 Ardiani Rosiana Instansi Mitra / Umum Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Spentoe the best 

7/9/2026 6:49:19 Arini Rosian P Alumni Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Saran semoga semakin meningkatkan pelayanan yang sudah baik

7/9/2026 6:52:33 Noviyatun Nurhikmah Instansi Mitra / Umum Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Terus Jaya Spentu APIK.

7/9/2026 7:45:56 Davit Kuntoro Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sudah cukup baik

7/9/2026 8:18:22 Septi Kurniasih Instansi Mitra / Umum Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Baik Pelayanan di SMP n 7 Purwokerto sudah baik untuk ditingkatkan lagi respon dengan cepat

7/9/2026 8:20:59 Ai Hartati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Sangat Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Pertahankan jangan sampai menurun syukur syukur bisa meningkat lebih dari tahun ini. Semangat para guru dan stap selamat menjalankan tugas 🤝

7/9/2026 8:42:06 Mia Puspasari Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik 1. Utk ortu/walmur yg menjemput diperkenankan utk masuk ke hal depan (tdk di jalan) 
2. Saat pengambilan rapot baiknya memakai no antri
3. Semoga kedepannya tdk ada pungli (sumbangan/infak) 
4. Sukses selalu utk semua guru dan karyawan SMPN 7 Purwokerto. Barokalloh7/9/2026 8:50:34 M ULiL Azmi Hanifa Orang Tua / Wali Murid Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga selalu ada perbaikan dan selalu konsisten 

7/9/2026 9:14:37 Radhinka putri callysta Alumni Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik saya berharap pihak sekolah menambah buku di perpustakaan.. sehingga meningkatkan  minat baca pada anak²

7/9/2026 9:16:24 Bangun Djuniedi Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Lambat / Kurang Ditanggapi Tingkatkan kualitas pengajar,tingkatkan prestasi,tingkatkan transparansi

7/9/2026 9:22:32 SRI HANDAYANI Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif GURU DAN STAF DI SMP N 7 SANGAT BAIK DAN RAMAH RAMAH SEMOGA KE DEPANNYA SMP N 7 BERTAMBAH MAJU LAGI

7/9/2026 9:29:51 NADYA OLITA SALSABILAAlumni Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik TIDAK ADA SEMUA SANGAT BAIK

7/9/2026 9:43:27 Mayra Putri Chahyani Alumni Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Saran saya WC mohon diperbaiki,karena saluran air kotor dan pintu bolong-bolong tidak bisa dikunci 󰚦
7/9/2026 9:51:08 davi alfarizki Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik maju terus smp negeri 7 purwokerto

7/9/2026 9:54:11 Radits Saputra Siswa Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sangat Tidak Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Baik baik dn nyaman 

7/9/2026 9:58:21 Muhammad Rifai MaulanaAlumni Sangat Mudah Mudah/Ringkas Lambat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Tidak Konsisten Lambat / Kurang Ditanggapi BANYAKIN KUOTA PRESTASI JANGAN DOMISILI! 

7/9/2026 10:12:02 chip jada alzena Alumni Sulit Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Lambat / Kurang Ditanggapi Tidak ada 

7/9/2026 10:57:15 milatul latifah Alumni Sangat Sulit Berbelit-belit Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Lambat / Kurang Ditanggapi pintu wc cewe diganti karna ada yg bolong takut diintip dari luar 

7/9/2026 12:02:08 Aghna Dona Kusuma Alumni Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Mohon untuk kedepannya perbaiki kelengkapan fasilitas belajar, tambah kesempatan praktik langsung, dan berikan informasi peluang pengembangan diri siswa secara lebih luas, Terima kasih.

7/9/2026 13:53:26 Bakhtiar Yusup Instansi Mitra / Umum Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Perlu adanya petugas/penjaga gerbang agar tamu bisa langsung diarahkan ke bagian yang mau dituju 

7/9/2026 14:16:25 ARDELLINO GAOZHAN Alumni Mudah Mudah/Ringkas Lambat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Tidak Konsisten Lambat / Kurang Ditanggapi saran, jangan trlalu tutup telinga dari kritikan

7/9/2026 14:27:10 Rumaisha Nurshakila Ali Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Tidak Konsisten Direspon dengan Baik Semoga kualitas pelayanan, fasilitas, dan pembelajaran di SMP Negeri 7 Purwokerto terus ditingkatkan agar siswa semakin nyaman dan semangat belajar. Terima kasih. 

7/9/2026 14:44:01 Nik Susanti Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sebaiknya tidak ada dana infak yang katanya seikhlasnya tapi ditentukan nominalnya😊🙏
7/9/2026 14:53:47 Rayhan Fadilla Albani Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik bagus dan konsisten

7/9/2026 16:04:32 Daffa Maulana faqih Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Assalamualaikum Wrwb kepada ibu kepala sekolah SMPN 7, saran saya LKS khusus kelas 9 gratis karena, nanti di kelas 9 banyak pengeluaran 😄🤭 (pusingggg). Terimakasih. Semoga ibu kepala sekolah dan staf guru semuanya sehat selalu 🤲 salam semangat 

7/9/2026 16:21:36 Ekha Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Pelayanan saat ini sudah sangat baik, mohon dipertahankan atau malah tambah lebih baik lagi untuk kedepannya. Terima kasih 

7/9/2026 20:33:18 Ati ferawati Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Tidak Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Lambat / Kurang Ditanggapi Harga seragam terjangkau,bahan kualitas bagus,tidak memaksakan membeli bahan dr sekolah,kerudung,baju osis,baju pramuka diperbolehkan beli diluar mohon maaf atas sarannya...trima kasih

7/10/2026 7:20:47 Sumiyati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Penyediaan fasilitas belajar yang memadai, dan penguatan pendidikan karakter.

7/10/2026 7:26:03 Pangestuti Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Semoga smp negeri 7 semakin maju dan sukses

7/10/2026 7:36:24 Retno susilowati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sudah baik,tp perlu ditingkatkan untuk jauh lebih baik lg

7/10/2026 7:39:00 Estri Ayu Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik lebih detail untuk rincian biaya,

7/10/2026 7:39:48 Rastinah Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Lebih baik lagi dari pelayanan yang sebelumnya,untuk kemajuan sekolah 🙏
7/10/2026 7:40:14 Hermina Sulistyorini Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Agar meja kursi kelas di ganti dengan  yang baru

7/10/2026 7:42:10 Nur Komara Syari Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Tidak ada

7/10/2026 7:42:52 novita anggraeni Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik fasilitas lebih di tingkatkan untuk pelayanan mutu sekolah dan kenyamanan siswa dalam belajar

7/10/2026 7:43:04 Etika indriati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga kedepannya lebih baik

7/10/2026 7:45:39 Destiani Dwi yanti Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga SMP 7 lebih berprestasi lagi dan anti bulying

7/10/2026 7:49:13 DENTHA FADLAN FAHREZI Siswa Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga sarana dan prasarana berjalan dengan baik

7/10/2026 7:49:46 Osi Oktariska Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga semakin baik

7/10/2026 7:50:10 Sangadah Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Diharapkan kerjasama yang baik antara murid, guru dan orangtua

7/10/2026 7:50:39 Riati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Kami berharap komunikasi antara pihak sekolah dan walimurid dapat lebih ditingkatkan, terutama dalam penyampaian informasi terbaru dengan pemberitahuan lebih awal agar dapat dipersiapkan lebih baik

7/10/2026 7:58:44 Sumedi Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Lambat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Tolong di tekan lagi biaya SPMB nya

7/10/2026 7:59:14 Dwi Astini Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik sudah cukup puas dengan semua pelayanan dan kebijakkan sekolah 😊

7/10/2026 7:59:51 Purwanto Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Tingkatkan terus mutu dan pelayanan di sekolah serta kualitas SMP Negeri 7 Purwokerto 

7/10/2026 8:00:11 Bustanul arifin Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Mohon lebih ditingkatkan kordinasi satu dengan yang lainya

7/10/2026 8:00:29 SITI SUHARYATI Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Lebih maju dan menjaga nama baik sekolah

7/10/2026 8:03:42 RAHMANI Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik peningkatan pelayanan terus dilanjutkan, hindari pungutan yang tidak perlu

7/10/2026 8:05:24 Puji Solikhati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Saran atau masukan untuk sementara in blm ada dikarenakan masih tahap perkenalan 🙏,harapan saya semoga anak saya dan teman2 semakin berkembang ilmunya ,atitude,dan agamanya aamiin 

7/10/2026 8:05:33 Romas Jaka Permana Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Selalu membimbing anak-anak menjadi anak yg hebat dan berprestasi.

7/10/2026 8:12:13 Wuriani, S. Pd Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Pelayanan sudah cukup baik dan memuaskan

7/10/2026 8:14:14 Jarwati Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Kritik , semuanya sudah cukup baik ,saran saya  di Pertahankan sistem  antrean dan jadwal yang teratur 

7/10/2026 8:15:34 Suwarti Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga lebih baik lagi kedepannya dan tambah maju dan sukses

7/10/2026 8:16:15 Nabil Iskandar fayyad Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga kedepan lebih maju

7/10/2026 8:17:21 Rachmat Arianto Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Makin di tingkatkan kualitas segala aspek di sekolah.

7/10/2026 8:17:59 Slamet nurmiyono Orang Tua / Wali Murid Sulit Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sementara belum ada

7/10/2026 8:20:21 Dian kartika Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Untuk memberi pengertian lagi kepada kakak2 kelas agar saling ramah kepada adik kelas,,,

7/10/2026 8:23:44 ILAH SARI Alumni Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Peningkatan fasilitas fisik dan lingkungan sekolah

7/10/2026 8:27:16 Sulis Andriani Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif -

7/10/2026 8:27:50 Ashraf Revanno Alumni Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga makin sukses SMP N 7 PWT, mencetak anak2 bangsa yg berprestasi dan beriman,Untuk Gurunya semoga selalu diberi kesabaran menghadapi anak didiknya 🥰
7/10/2026 8:32:03 Supriatin Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Pelayanannya sudah cukup baik, untuk kedepanya semoga menjadi lebih baik Lagi..SMPN 7👍
7/10/2026 8:33:47 sasi kirana Alumni Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif semoga SPM negri 7 lebih maju dan jaya lagi dan semakin banyak mencetak bibit" anak berprestasi lagi pastinya,,🤲
7/10/2026 8:45:38 Wiwit yuniati Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Untuk tempat pelayanan kurang luas ...untuk mengantrinya jadi banyak yg bergerombol

7/10/2026 8:45:45 Deni Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Tidak Cakap Sopan dan Ramah Tidak Konsisten Lambat / Kurang Ditanggapi Klau kasih kuesioner tolong pertanyaan sesuai sama apa yg telah di lakasanakan, pilihan jawaban pertanyaan harus lebih fleksibel jangan terkesan iya apa tidak, 
Klau ada biaya lebih baik di diskusikan dulu sama orang tua siswa, klau mau ngasih informasi sebaiknya informasi tersebut di pelajari dulu dengan baik, di telaah dulu dengan baik, di cek kembali dengan baik, baru di imformasikan ke orang tua siswa, supaya orang siswa bisa cepet memahami apa yg di informasikan, terimakasih

7/10/2026 8:46:10 Merry Kurnianingsih Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik  Dalam hal pelayanan, dlm hal kesopanan juga, semoga berjalan terus dengan baik tetap konsisten seperti yang sudah dijalankan seperti yang sudah2 ,amiin🤲😇
7/10/2026 8:50:38 Fera alkaromah Orang Tua / Wali Murid Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Selama ini cukup memuaskan dan responsif dalam pelayanan.

7/10/2026 8:52:07 Siti nurjannah Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Meminimalkan jam kosong, atau anak untuk diarahkan dengan kegiatan yg lbih manfaat dan selalu dg pengawasan guru..

7/10/2026 8:52:21 Dian Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga prestasi meningkat 

7/10/2026 8:54:49 WANDA FIRDA ROSMELINA Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga tambah maju kedepannya 

7/10/2026 8:57:16 Rini Lestari Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Demi kemajuan bersama, kami selaku orang tua murid menyampaikan masukan: mohon kiranya fasilitas sekolah yang rusak dapat diperbaiki dengan layak, serta fasilitas penunjang pendidikan dapat dilengkapi. Kami yakin kenyamanan dan kelengkapan sarana sangat berpengaruh besar terhadap kelancaran serta kualitas kegiatan belajar mengajar di sekolah ini.

7/10/2026 9:18:28 Bambang agus susilo Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Tetap berikan pelayanan yang terbaik

7/10/2026 9:40:52 Minang Magistra Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Visi dan misi APIK tetap konsisten,
Mohon tetap ada waktu sholat dhuha dan dhuhur utk siswa dan guru nggih sblm pembelajaran dimulai..terimakasih

7/10/2026 9:43:50 Suprayitno Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Jadwal kepulangan siswa siswi di share di grup walikelas..karena anak kami antar jemput

7/10/2026 9:47:26 Eni Lestari Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Pelayanan di SMP Negeri 7 Purwokerto sudah maksimal dan memuaskan bagi alumni siswa di SMP Negeri 7 Purwokerto 

7/10/2026 9:48:33 Sheli Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Tembok di cat, kursi sudah banyak yg tidak layak,  tidak setuju dengan sumbangan yg senin,rabu,jumat.. lbh setuju 1mggu 1x misal setiap jumat.

7/10/2026 9:54:14 Naelus Zyahira Alumni Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif lanjutkan bersikap sopan, SMP N 7 PURWOKERTO sudah baik dan saya sebagai alumni meminta untuk di teruskan 

7/10/2026 10:24:51 Arman Dewi Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Menerima kritik & masukan untuk membangun



Timestamp Score Nama Status Responden  Persyaratan Pelayanan (U1)  
Bagaimana pendapat Anda tentang kemudahan persyaratan administrasi (seperti berkas SPMB, syarat legalisir, atau mutasi) di sekolah kami?  

Prosedur Pelayanan (U2)
Bagaimana kemudahan alur/prosedur pelayanan tata usaha yang Anda jalani di sekolah?  

Waktu Pelayanan (U3)
Bagaimana ketepatan dan kecepatan waktu pengurusan dokumen/surat di SMP Negeri 7 Purwokerto?  

Biaya / Tarif (U4) 
Bagaimana transparansi dan kesesuaian biaya pelayanan publik di sekolah? 

Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan (U5) 
Bagaimana kesesuaian antara hasil dokumen/layanan yang Anda terima dengan yang dijanjikan oleh pihak sekolah?  

Kompetensi Pelaksana (U6) 
Bagaimana penilaian Anda terhadap kecakapan, pengetahuan, dan kemampuan petugas (Guru/Staf Tata Usaha) dalam memberikan pelayanan?  

Perilaku Pelaksana (U7) 
Bagaimana sikap, kesopanan, dan keramahan petugas sekolah saat melayani Anda?

Maklumat Pelayanan (U8) 
Apakah janji pelayanan (Maklumat Pelayanan) yang dipajang di sekolah telah dilaksanakan dengan konsisten oleh pihak sekolah?

Penanganan Pengaduan, Saran, dan Masukan (U9)
Bagaimana respon dan tindak lanjut pihak sekolah saat menerima keluhan, kritik, atau saran dari Anda?

KRITIK DAN SARAN
Tuliskan saran atau masukan Anda demi perbaikan pelayanan di SMP Negeri 7 Purwokerto ke depannya.  

7/10/2026 10:29:25 suwatri Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik -

7/10/2026 10:29:41 ASEP SUPRIADI Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sudah bagus dan smoga kedpanya lebih 

7/10/2026 10:43:26 TRIS YUHANA TOTALIA Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik diberi tangga 1 lagi supaya ketika naik tidak saling berdesak'an

7/10/2026 11:10:41 Dian Kristiani Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Pelayanan sudah baik terus ditingkatkan lagi dan dipertahankan. 

7/10/2026 11:26:07 Andri Aprianto Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Respon cepat saat anak didik menanyakan perihal tentang sekolah 

7/10/2026 11:30:13 Muhammad Dzaki Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif saran saya semoga guru guru smp 7 lebih baik lagi dari sebelumnya

7/10/2026 12:11:39 Naufal Azka nur faeyza Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sudah cukup baik untuk pelayanannya

7/10/2026 12:37:06 Rochati Orang Tua / Wali Murid Sulit Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga semakin lebih baik

7/10/2026 12:37:06 ana rusianti Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik -

7/10/2026 12:38:14 Windi Hastuti Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Jaga selalu keramah tamahan, dan solidaritas

7/10/2026 12:39:15 Rayhan Fadilla Albani Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Lebih komunikatif dan responsif apabila ada kendala selama proses pelayanan SMP Negeri 7 Purwokerto 

7/10/2026 12:49:29 Ririn eka wati Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Pelayanan sudah cukup baik. Semoga kualitas pelayanan dapat terus dipertahankan dan ditingkatkan agar semakin nyaman dan mudah bagi orang tua maupun seluruh warga sekolah.

7/10/2026 12:49:45 Yumna Asma Mumtazah Siswa Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Pelayanan sudah cukup baik. Semoga kualitas pelayanan dapat terus dipertahankan dan ditingkatkan agar semakin nyaman bagi seluruh warga sekolah. 

7/10/2026 13:10:14 Nofi irawati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga SMP Negeri 7 bisa tetap jaya..tetap melahirkan penerus bangsa yang membanggakan Negeri.

7/10/2026 13:20:21 Mar'atus Sholikah Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Untuk tata tertib sekolah , kegiatan belajar mengajar disekolah sudah baik, guru guru SMP N 7 juga sangat baik, semoga SMPN 7 purwokerto menjadi lebih baik lagi. Lingkungan belajar nyaman.
Saran untuk SMP 7 Pengadaan untuk guru olahraga seharusnya menjadi tanggung jawab dinas pendidikan dan sekolah. Bukan dibebankan kepada wali murid. Untuk kedepannya SMP 7 ketika mengadakan perpisahan alangkah lebih baiknya digedung SMP N 7, alangkah lebih baik tidak terbawa budaya wisuda anak sekarang. Lebih baik memakai seragam sekolah, sederhana tapi lebih berkesan untuk kenang kenangan anak, karena ada jenjang sekolah selanjutnya. 

7/10/2026 13:51:12 Yussy Octarena Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga selalu maju

7/10/2026 13:59:50 Risna Anggraeni Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga kedepannya lebih baik lagi 

7/10/2026 14:03:18 Wahyu Dewanti Instansi Mitra / Umum Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sudah baik dalam pelayanan

7/10/2026 14:03:58 Yuni Instansi Mitra / Umum Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Mantap

7/10/2026 14:07:56 Fairus Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Perbaiki yang perlu diperbaiki

7/10/2026 14:09:18 Fitria Eka Pangestuti Instansi Mitra / Umum Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif -

7/10/2026 14:09:45 Meiana Kusumawardhani, S.Pd.Instansi Mitra / Umum Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga kedepannya lebih baik lagi

7/10/2026 14:12:50 Aura Nazifa Filzah Siswa Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik semoga spentu bisa tidak mendadak saat memberikan informasi

7/10/2026 15:03:52 Fajar Rubiyanti Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga SMP Negeri 7 Purwokerto terus menjadi tempat pembentukan  akhlak mulia, disiplin dan budi pekerti luhur bagi para siswa

7/10/2026 15:09:30 Sukono Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Untuk saat ini cukup baik

7/10/2026 15:32:18 Ari Susanti Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Untuk sementara ini pelayanan sdh bagus

7/10/2026 16:05:50 ALFIRA Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Lambat / Kurang Ditanggapi Jika memberikan informasi jangan mendadak

7/10/2026 16:24:00 Titik kristianti Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sudah sangat baik

7/10/2026 17:12:13 Bambang Ruwito Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Anak saya masuk pakai jalur prestasi tapi masalah ekonomi masih kurang dan punya KIP mohon untuk dibantu untuk bisa membayar seragam 

7/10/2026 17:29:42 Wahidatul Ratna Sari Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Semua nya sudah bagus dan memuaskan 

7/10/2026 18:04:28 Mianah Orang Tua / Wali Murid Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Baik Sangat baik

7/10/2026 18:22:57 Nurtinah Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Masih murid baru belum mengenal kondisi sekolah jadi  belum bisa memberi saran,terimakasih

7/10/2026 18:28:14 Talita Anggraeni kifayah Siswa Sangat Mudah Mudah/Ringkas Sangat Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sangat baik 😊
7/10/2026 18:40:08 Dian Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sudah baik

7/10/2026 18:43:05 Peni purwati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Tetap menjadi yang lebih baik

7/10/2026 19:13:10 Aresta Chesar Maolana Alumni Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik lebih diperketat model rambut

7/10/2026 19:21:38 Naira hazna syabila Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga SMP 7 makin rapi  tambah sukses   jaya selalu SMP N 7 purwokerto

7/10/2026 20:02:35 Hidah Nur Afiyah Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Baik Terus tingkatkan pelayanan 

7/10/2026 20:12:38 Yudhistira pandu Pratama Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Kalau ada keluhan mohon di pertimbangkan kembali

7/10/2026 20:20:19 Dhyah Palupi Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Baik Sudah baik pelayanannya

7/10/2026 21:11:51 Rini Prasetyaningsih Orang Tua / Wali Murid Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Pelayanan sudah bagus... dipertahankan dan terus ditingkatkan.. 

7/10/2026 21:53:05 Dwi Priati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Tambah bijak kpd murid yg mungkin tdk mampu dlm finansial 󰚦
7/11/2026 4:02:47 Lutfi Orang Tua / Wali Murid Sangat Sulit Berbelit-belit Cepat Sangat Mahal / Banyak Pungutan Liar Tidak Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Lambat / Kurang Ditanggapi Tlg untuk sergm hrga yang wajar yg normal

7/11/2026 6:39:34 FAUZANSYACH YOGA AL GHAZANI Siswa Sulit Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik respon sangat cepat dan selalu siap sedia menunggu masukan dri murid baru smp negeri 7 Purwokerto 

7/11/2026 7:04:48 Nur khasanah Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Sudah cukup baik semuanya ,TDK ada Msalah 

7/11/2026 7:58:30 iqbal syakif prasetyo Siswa Sulit Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik sekolah akan lebih giat dan juga akan sering menjaga sopan santun

7/11/2026 8:37:36 Indra liati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Tetaplah menjadi lembaga pendidikan yang unggul dan berkualitas

7/11/2026 10:18:31 Vita Farida Orang Tua / Wali Murid Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Toilet y semoga lebih bersih lagi 

7/11/2026 12:04:26 Tri Handayani Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Tidak ada kritik atau saran. Alhamdulillah semua sudah baik semua menurut saya pribadi🙏 terimakasih 

7/11/2026 12:20:25 FAHRUL HUDAYTULLOH Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Wc tolong dibersihkan

7/11/2026 16:36:37 Tetty Kusumawaty Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Kritik dan saran saya untuk SMP Negeri 7 Purwokerto: karena saya baru bergabung di SMP Negeri 7 Purwokerto saya belum mengetahui apa yg perlu dikritik dan disarankan

7/11/2026 17:27:48 Romah riyani Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Jika anak jam pulang sekolah sblm ny d info kan dl kr kadang ada anak yg sll d anyar jemput 

7/11/2026 17:33:36 Manda Nur Rahmawati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga makin transparan dlm segala aturan 

7/11/2026 18:28:07 Radithya adinata sofwan Siswa Sulit Mudah/Ringkas Lambat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Tidak Konsisten Direspon dengan Baik Indoor sering kotor dan terkadang bau

7/11/2026 19:13:55 shinta mulyani prasasti Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik fleksibel dalam hal menangani keluhan, transparansi dalam biaya dan perinciannya

7/11/2026 19:54:59 Danu Kristanto Alumni Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik sekolah perlu menerapkan pembelajaran interaktif berbasis teknologi

7/12/2026 0:01:58 Manda Nur Rahmawati Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Moga lebih transparan 

7/12/2026 4:41:11 Daryati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Memperbaiki sarpras

7/12/2026 10:41:13 Devi Pradana Budianti Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Pelayanan di SMP Negeri 7 sudah cukup baik

7/12/2026 12:11:22 Mohammad Mallik arrahmanSiswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Semoga tetap konsisten dalam melayani atau menanggapi.

7/12/2026 12:20:50 Widi abdhi Nugroho Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Tingkatkan kualitas pendidikan dan menciptakan lingkungan sekolah yang aman dan nyaman tidak ada kekerasan dan intimidasi 

7/12/2026 15:26:42 Tismiatun Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Sudah baik dan sesuai prosedur

7/12/2026 19:28:20 Deancko Putra Kohilla Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Biaya baju cukup mahal,tingkatkan kualitas fasilitas 

7/12/2026 19:47:37 SUTARNO Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Lambat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Tidak Cakap Sopan dan Ramah Tidak Konsisten Direspon dengan Baik Tidak semua petugas(Guru/Staff Tata Usaha) ramah. Waktu pendaftaran datang ke sekolah petugasnya ramah, tetapi pada saat daftar ulang di ruang 8/kelas 7C petugasnya kurang ramah, tidak senyum dan menyebalkan. Sekian terimakasih.

7/12/2026 20:25:50 Iswanti Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Sangat Cepat Cukup Mahal / Ada Biaya Tidak Jelas Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Maju terus smp n 7 dan selalu jaga kredibilitas

7/12/2026 20:41:01 Veri Vardiati Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Mohon maaf kalau bisa untuk seragam bisa dicicil dan kalau bisa beli sendiri untuk osis dan pramuka. belum tentu semua wali murid bisa angsung membayar.mohon maaf sebesar besarnya.🙏

7/13/2026 15:51:58 Bunga Komaru Sita Alam Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Mudah/Ringkas Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif 1. Mungkin bisa di adakan kelas tambahan untuk mapel yg sulit seperti MTK, yg berkaitan dengan TKA, diharapkan agar nilai TKA menjadi lebih baik
2. Ruang konseling aktif berkaitan dengan program anti bullying 

7/15/2026 18:09:47 Nur Chasanah Orang Tua / Wali Murid Sangat Mudah Sangat Mudah/Sederhana Cepat Murah / Sesuai Aturan Resmi Sangat Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Sangat Cepat dan Solutif Terus tingkatkan dan teruskan pelayanan untuk kemudahan mendaftar bagi calon siswa didik Baru

7/21/2026 18:00:09 Nova hogi wijayanti Orang Tua / Wali Murid Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Sangat Cakap Sopan dan Ramah Konsisten Direspon dengan Baik Untuk bisa di update di setiap kegiatan anak 

7/23/2026 18:05:31 Shafa mufliha sari Siswa Mudah Mudah/Ringkas Cepat Gratis / Tidak Ada Pungutan Sama Sekali Sesuai Sangat Cakap Sangat Sopan dan Sangat Ramah Sangat Konsisten Direspon dengan Baik Semoga guru dan wali murid bs kerja sama dengan baik dan menyambung silaturahmi demi kelancaran siswa 


