
No. No Tiket Tgl Aduan Isi Aduan OPD Status Balasan Tgl Balasan

372 K2600000017 19/01/2026 21:00 jalan rusak di karang dawung desa sikapat 

meperhatinkan

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PEMERINTAH DESA SIKAPAT UNTUK SEGERA 

MENINDAK LANJUTI ADUAN YANG TELAH DI 

SAMPAIKAN

2026-02-13   09:52:26

373 w2600000301 28/01/2026 08:23 Selamat pagi min, Tolong sampaikan ke 

pemdes gandatapa mbok sapa ngerti nek 

admin sing nyampekna langsung ditangani, 

kie sejenis benteng nang sebelah sd negeri 1 

gandatapa wis pada gugur mbahayani 

banget nggo jalur anter jemput bocah 

sekolah soale, sampe saiki durung dilirik 

acan nang lurahe

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PEMERINTAH DESA GANDATAPA UNTUK 

SEGERA MENINDAK LANJUTI ADUAN YANG 

TELAH DI SAMPAIKAN

2026-02-13   09:52:26

374 i2600000224 31/01/2026 20:40 desa kebanggan sumbang jalan perlu 

diperbaiki

KECAMATAN SUMBANG Selesai Terimakasih atas aduan yang telah 

disampaikan , pemerintah kecamatan 

sumbang segera koordinasi dengan 

pemerintah desa kebanggan untuk segera 

menindak lanjuti aduan yang telah di 

sampaikan

2026-02-13   09:52:26

LAPORAN ADUAN

KECAMATAN SUMBANG

PEMERINTAH KABUPATEN BANYUMAS



375 i2600000242 03/02/2026 16:38 Area Desa Susukan ke Ciberem Kecamatan 

Sumbang tolong di cek ya min sudah banyak 

korban yang kecelakaan soalnya 

ðŸ™�ðŸ™�ðŸ™�

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PEMERINTAH DESA SUSUSKAN DAN 

CIBEREM UNTUK SEGERA MENINDAK 

LANJUTI ADUAN YANG TELAH DI 

SAMPAIKAN

2026-02-13   09:52:26

376 f2600000550 15/02/2026 20:39 Ini kenapa ya sirapan gandatapa Rt 03/06 

setiap malem mati listrik 3 hari berturutÂ² Ini 

sekarang juga lagi mati

KECAMATAN SUMBANG Dalam Proses

377 i2600000326 15/02/2026 20:47 Min tolong segera perbaiki itu jalan atau 

bantu hubungi ke kantor desa/kelurahan. 

Karena sudah lapor tapi tidak di gubris sama 

sekali 1. BANJARSARI WETAN 2. BANJARSARI 

KULON KE ARAH BUKEN 3. TUGU BANTERAN 

KE ARAH SELATAN JALANNYA SUDAH RUSAK 

TOTALLL PARAH BANYAK LUBANG GEDEE 

GEDE. Jangan cuma ditambal tapi diaspal 

ulang woy SUDAH LAPOR SANA SINI TP GAK 

ADA RESPON SAMA SEKALIIII TOLONG JADI 

PERHATIANNN DINAS PU SUDAH BANYAK 

YANG JATUH DISITU

KECAMATAN SUMBANG Dalam Proses

378 w2600000529 20/02/2026 15:59 Lapor Min, terkait proyek Sekolah Rakyat 

kec.sumbang ds.karang cegak. Parkir trailer 

& truk di depan rumah warga, 

mengakibatkan kerusakan gorong"/got 

warga.

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PIHAK TERKAIT SEGERA DILAKUAN TINDAK 

LANJUT

2026-02-23   13:54:35



379 w2600000553 23/02/2026 09:22 Selamat pagi Min, mohon dapat segera 

ditindaklanjuti terkait adanya pembuangan 

sampah di bibir sungai, mengingat saat ini 

Kabupaten Banyumas sedang dalam kondisi 

darurat bencana, khususnya banjir. Kami 

meminta agar dilakukan penindakan tegas 

terhadap pelaku pembuangan sampah 

tersebut. Adapun lokasi kejadian berada di 

Sungai Pelus, Jl. Kamal, Desa Banteran, 

Kecamatan Sumbang (patokan: sebelah 

Pemakaman Kamal, Desa Banteran). Apabila 

tidak segera ditindaklanjuti, kami akan 

menyampaikan laporan kepada pihak 

berwenang untuk penanganan lebih lanjut. 

Terima kasih.

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PIHAK TERKAIT SEGERA DILAKUAN TINDAK 

LANJUT

2026-02-23   13:55:26

380 f2600000670 28/02/2026 08:44 Jajal min, kae Desa banteran seputar pasar 

ciberem tiang wifi pada miringÂ² mbok 

nibani pengguna jalan, nek trek tambang ta 

ora laporan kayong ra nana tindakan nyata, 

pembiaran dalan anyar wis nganti di tambal 

ping pira maning kae, malah wis jebol 

maning pada

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PIHAK TERKAIT SEGERA DILAKUAN TINDAK 

LANJUT

2026-02-28   16:13:47



381 w2600000642 06/03/2026 08:01 Selamat siang admin, saya ingin 

mengadukan mengenai jalan desa yang 

rusak dan sudah bertahun-tahun tidak 

pernah diperbaiki. Lokasi jalan di grumbul 

dukuh manis, kelurahan susukan, kabupaten 

banyumas. Dan saya juga berharap untuk 

grumbul Kikiran, kelurahan Silado, 

Kecamatan Sumbang kabupaten banyumas 

juga ada perbaikan jalan. Karena kedua 

grumbul tersebut memiliki akses jalan yang 

rusak Kecamatan Sumbang

KECAMATAN SUMBANG Dalam Proses

382 G2600000076 10/03/2026 20:54 selamat pagi, untuk pemdes susukan 

kecamatan sumbang, itu tolong jalan depan 

balai desa ke arah barat secepatnya 

diperbaiki karena sudah lama rusak parah 

tidak kunjung diperbaiki

KECAMATAN SUMBANG Dalam Proses

383 w2600000727 16/03/2026 11:02 Tanggal 4 Maret .rumah saya terkena angin 

kencang dan atap banyak yang rusak. Dan 2 

kali sebelumnya sudah pernah dapat 

bantuan seng dari desa dengan musibah 

yang sama .ini yang ke 3 kalinya saya 

melapor kejadian ke pihak desa .mohon 

maaf saya mau tanya apakah bisa 

mendapatkan bantuan kembali ..karena 

sampai sekarang masih menunggu kabar dari 

pihak desa .terimakasih

KECAMATAN SUMBANG Dalam Proses

384 l2600000174 31/03/2026 17:17 kemacetan di Sumbang yang disebabkan 

oleh pembangunan sekolah rakyat karena 

banyak kendaraan besar berlalu lalang

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PIHAK TERKAIT SEGERA DILAKUAN TINDAK 

LANJUT

2026-04-01   15:18:54



385 l2600000195 03/04/2026 17:14 Jalan di Jl. Raya Nur Jasin, Banteran, Kec. 

Sumbang, Kabupaten Banyumas mengalami 

kerusakan berupa banyak lubang dan 

permukaan jalan yang tidak rata. Kondisi ini 

membahayakan pengguna jalan, terutama 

pengendara motor

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PIHAK TERKAIT SEGERA DILAKUAN TINDAK 

LANJUT

2026-04-06   10:20:05

386 l2600000226 06/04/2026 11:16 Assalamualaikum wr.wb Bapak/Ibu, dengan 

saya mahasiswi ump ingin menyampaikan 

terkait kondisi jalan rusak dan berlubang 

parah di Jl. Wangsa Djaya, Desa Banteran, 

Kec. Sumbang, Kab. Banyumas, Jawa tengah. 

Jalan tersebut memiliki banyak lubang dan 

permukaan yang tidak rata, sehingga 

membahayakan pengguna jalan, terutama 

saat hujan karena lubang tertutup genangan 

air. Sehingga mengganggu kenyamanan 

masyarakat, dan meningkatkan risiko 

kecelakaan. Saya berharap pemerintah 

daerah dapat segera melakukan perbaikan 

jalan tersebut. Demikian yang bisa saya 

sampaikan, atas perhatian Bapak/Ibu. Saya 

ucapkan terima kasih.

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PIHAK TERKAIT SEGERA DILAKUAN TINDAK 

LANJUT

2026-04-08   08:59:53

387 l2600000238 07/04/2026 07:43 Jalanan rusak dan mengganggu perjalanan 

serta dapat mebahyakan pengemudi saat 

berkendara

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PIHAK TERKAIT SEGERA DILAKUAN TINDAK 

LANJUT

2026-04-07   14:28:10



388 w2600001172 29/04/2026 09:33 Assalamualaikum wr.wb. saya warga rt 5/Rw 

1. Des limpakuwus kec Sumbang. 

Mengadukan bahwa jalan desa untul RT saya 

lebih dari 5 tahun tidak dapat perhatian 

padahal sudah rusak parah. Dulu pernah 

diperbaiki itupun swadaya masyarakat 

setempat mohon perhatianya. Warga sudah 

melaporkan bolak balik ke Desa tpi hanya 

dijanjikan2 terus.ðŸ™�ðŸ™�ðŸ™�

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PIHAK TERKAIT SEGERA DILAKUAN TINDAK 

LANJUT

2026-04-30   15:24:47

389 l2600000412 30/04/2026 12:07 Kerusakan sepanjang jalan selatan pasar 

desa Kotayasa, Kecamatan Sumbang, 

Kabupaten Banyumas Jalan yg sempit , buat 

1mobil lewat susah, jalan rusak , bahu jalan 

yg kroak dan dalam sehingga susah buat 

dilalui 2 mobil Masa jalan ngetan ngulon 

ngarep baldes itu bagus , tapi jalan ke 

selatan rusak, sempit , kroak , bahu jalan 

tidak layak dan tidak seimbang dengan tinggi 

tanah

KECAMATAN SUMBANG Dalam Proses

390 w2600001239 06/05/2026 09:06 Mau lapor min...didesa karanggintung rt1 

rw2 sering ada aktifitas panen tebon jagung 

tp truk pengangkut selalu parkir dijln kecil 

bkn djln besarnya/tdk mau parkir ditpt yg 

omber jd mangganggu pengguna jln lain klo 

mau lewat Malah warga yg susah lewat yg 

dimarahi...Desa Karanggintung rt1 rw2 

kec.sumbang

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG DAN PEMDES KARANGGINTUNG 

SUDAH MENINDAKLANJUTI

2026-05-06   14:25:10

391 K2600000297 26/05/2026 08:35 Asalamualaikum pak jalan desa 

sikapat,gerumbul karang dawung RW 04 

tembus gerumbul watujaran RW 05 Jan 

rusak parah Tulung di surve pakkðŸ™�ðŸ™�

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

DINAS TERKAIT UNTUK TINDAK LANJUT

2026-05-26   14:26:22



392 w2600001424 27/05/2026 12:49 Selamat pagi min ijin melaporkan adanya 

tempat pembuangan sampah di desa 

banteran kecamatan sumbang, itu tempat 

pembuangan sampah sementara atau 

tempat pembuangan sampah akhir? 

Dikarenakan sampahnya malah dibuang 

kealiran sungai, mohon untuk ditindaklanjuti 

min karena mencemari lingkungan dan air. 

Terimakasih

KECAMATAN SUMBANG Selesai TERIMAKASIH ATAS ADUAN YANG TELAH 

DISAMPAIKAN , PEMERINTAH KECAMATAN 

SUMBANG SEGERA KOORDINASI DENGAN 

PEMERINTAH DESA BANTERAN DAN DINAS 

TERKAIT UNTUK TINDAK LANJUT

2026-06-02   11:02:20


