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MAKLUMAT PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik;

2. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang-Undang
Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik;

3. Perki No 1 Tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi Publik;

4. Perda Provinsi Jawa Tengah Nomor 6 Tahun 2012 tentang Pelayanan Informasi Publik
Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah Provinsi Jawa Tengah;

5. Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 37 Tahun 2013 Tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur Di Lingkungan Pemerintah Provinsi Jawa Tengah;

6. Keputusan Gubernur Jawa Tengah Nomor 550/32 Tahun 2017 tentang Pembentukan
PPID Utama dan PPID Pembantu pada Badan Publik Pemerintah Provinsi Jawa Tengah.

1. Mampu memahami Peraturan Perundang-undangan.

2. Memahami Prosedur.

3. Memiliki jiwa pelayanan tinggi.

KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :
1. Komputer 3. Alat tulis kantor
2. Printer 4. Dokumen peraturan
5. Internet 6. Printer
PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

SPO ini berpengaruh terhadap pelaksanaan SPO lainnya, apabila SPO ini tidak berjalan
dengan baik maka akan merugikan hak-hak pegawai dan menghambat kinerja organisasi.

Disimpan sebagai data elektronik dan manual




STANDAR MAKLUMAT PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Pelaksana Fad-hn!
- . seses PPID Pelaksana Atasan PPID pan Walktu Output R

1 Menyusun makiumat pelayanan yang Standar Pelayanan Informeasi Tentatif Konsep Makbhomat Wajidb | menggunakan bahasa
merupakan permyataan leesanggupan Publik Pelayanan Infocrmast |Indonesia yang batk dan benar;
penyelenggara dalam Publik mudah dipalame;
melaksanakanpelayanan sesual dengan mempertimbangkan penggunazn
ketentuan standar pelayanan yang baik bahasa vang digunakan penduduk

setempat

2 Menetaphkan Makiumet Pelayanan Kansep Maklumat Pelavanan Tenranf Maklumat Pelayanan
Informasi Publik Lnformass Publik Infrormase Publsk

a Mengumumbkan dan Menyebarluaskan Maklumat Pelayanan [nfrormasi |Tentanif Pengumuman Penyebarluasan melalul : papan

Makiumat Pelayanan Informas: Publik

Publik

Maklumat Pelayanan
Infrormasi Publik

pengumuman; laman resmi (Websaue)
PPID dan/atau Badan Publik; media
sostal PRD dan/atau Badan Pablik;
dan/azau; Aplikasi berbesis teknolog
Infarmasi

Peayebarlugsan wagb !
memperhatdan Aksesibltas bagl
Penyandang Disabditas; paling sedokn
diengkapi dengan audio, visual,
dan/atau Bralle,




