STANDAR PELAYANAN LABORATORIUM

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH AJIBARANG

NO KOMPONEN URAIAN
1. | PERSYARATAN PELAYANAN | Surat Pengantar laboratorium
2. | PROSEDUR e Pasien mendaftar di loket laboratorium

dengan membawa surat pengantar
laboratorium dari dokter

e Dicatat dan di input pada LIS (laboratory
information system)

e Pasien dilakukan pengambilan sampel dan
diberitahu waktu pengambilan hasil

e Pasien umum dipersilahkan untuk membayar
biaya laboratorium di kasir

e Pasien dipersilahkan untuk menunggu hasil
laboratorium

3. | WAKTU PELAYANAN 24 jam non stop
4. | BIAYA Perda No. 5 tahun 2017
5. | PRODUK PELAYANAN Hasil pemeriksaan laboratorium
6. | PENGADUAN e Petugas informasi/pengaduan
e No. Telp : 0281 6570004
e Sms: 085100648633
e Email : rsudajibarang@banyumaskab.go.id
e Website :

www.rsudajibarang.banyumaskab.go.id
e Kotak saran
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