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A. PENDAHULUAN
Instalasi Diklat & PSDM RSUD Ajibarang, selama tahun 2019 telah
melaksanakan kegiatan dengan acuan program kerja di tahun tersebut. Akan
tetapi tidak semua kegiatan dapat terlaksana seperti yang di programkan,
terdapat beberapa kegiatan yang tidak dilaksanakan walaupun telah masuk
dalam program kerja tahun 2019.
Oleh karena itu, kami menyusun Laporan kegiatan Instalasi Diklat & PSDM tahun
2019, yang mana cakupan kegiatannya meliputi kegiatan pendidikan dan
penelitian serta kegiatan pelatihan (peningkatan mutu SDM) dan Administrasi.
Laporan ini diharapkan menjadi bahan evaluasidan tolok ukur perbaikan dalam
pelaksanaan kegiatan di tahu — tahun berikutnya.

B. TUJUAN
1. Tujuan Umum
Tujuan penyusunan laporan Instalasi Diklat & PSDM tahun 2019 untuk
menyampaikan kegiatan — kegiatan yang telah terlaksana dan kegiatan —
kegiatan yang belum terlaksana untuk dianalisa sebagai bahan pertimbangan
penyusunan program di tahun berikutnya baik dalam hal program maupun
anggran biaya.
2. Tujuan Khusus
a. Mengetahui jumlah kegiatan pendidikan dan penlitian yang terlaksana
selama tahun 2019
b. Mengetahui jumiah kegiatan pelatihan baik internal maupun eksternal
yang telak dan belum dilaksanakan di tahun 2019.
c. Melakukan analisa untuk kegiatan — kegiatan yang belum terlaksana.

C. SUMBER DAYA MANUSIA
Sumber Daya Manusia yang berperan dalam pelaksanaan program kerja
Instalasi Diklat & PSDM di tahun 2019, adalah sebagai berikut :

'NO| ~ NAMA ~ JUMLAH
' Kepala Instalasi Diklat & PSDM | 1 orang
2. | Koordinator Pendidikan  dan | 1 orang

Penelitian

3. | Koordinator  Pelatihan  dan | 1 orang

Administrasi
4. | Staff Koordinator 1 orang |
5. | Tim Pembimbing Klinik 61 orang [

Tim Instruktur Bantuan Hidup | 11 orang




Dasar
7. | Tim Instruktur Capacity Building | 22 orang
8. | Tim Instruktur Early Warning | 5 orang

System
9. | Tim Instruktur PONEK &9 orang
Resusitasi Neonatus |
' 10. | Tim Instruktur K3RS 5 orang
11. | Tim instruktur Peningkatan Mutu | 5 orang
. | dan Keselamatan Pasien
12, [ Tim Instrukiur Wound Care 6 orang

D. KINERJA PRODUKTIFITAS
Kegiatan yang telah dilaksanakan Instalasi Diklat selama kurun waktu Bulan
Januari sampai dengan Desember 2020, adalah sebagai berikut :
1. Peningkatan mutu sumber daya manusia :
a. Peningkatan SDM Manajemen :
6 kegiatan
Peningkatan SDM Medis : 66 kegiatan
Peningkatan SDM Keperawatan dan Kebidanan : 40 kegiatan
Peningkatan SDM Profesi penunjang kesehatan : 30 kegiatan
Study Banding : 6 kegiatan
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Target kegiatan peningkatan mutu SDM RSUD Ajibarang adalah setiap
pegawai mendapatkan kesempatan mendapat pelatihan 20 jam per tahun.
Untuk tahun 2019, presentase pegawai yang sudah mendapatkan
pelatihan 20 jam per tahun meningkat dari tahun sebelumnya. Berikut
kami sampaikan dalam diagram.

B DATA PELATIHAN
EXSTERMNAL TAHUN 2019
> 20 Jam

W DATA PELATIHAN
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1.Dlagram pelatihan pegawai 20 jam per tahun



2. Pendidikan (Prakiik Mahasiswa) : 63 kegiatan praktik mahasiswa dengan
jumlah peserta didik 896 siswa
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2.Diagram jenis praktik dan jumiah mahasiswa praktik

3. Penelitian : Kegiatan penelitan yang dilaksanakan adalah kegiatan
penelitian dari mahasiswa.
a. Pra Survey (Uji pendahuluan ) : 22 kegiatan
b. Uiji validitas Kuisioner : 10 kegiatan
c. Penelitian : 34 kegiatan

kegiatan penelitian tahun 2019
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3.Diagram keglatan penelitian



E. FASILITAS
Fasilitas yang disediakan di RSUD Ajibarang, sebagai berikut :
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Aula Diklat RSUD Ajibarang dengan daya tampung 45 orang;
Meja;

Kursi sejumlah 35 buah kursi rangka besi chrome;

Pendingin Ruangan;

Koneksi Internet (Hot Spot Area)

Proyektor dan Layar Proyektor;

Sound System;

Mikrophone;

Perpustakaan.

F. PENINGKATAN MUTU & KESELAMATAN PASIEN
Instalasi Diklat dan PSDM pada tahun 2019 mengangkat indikator mutu
pelatihan 20 jam untuk setiap karyawan per tahun, sudah tercapai 36% sampai
dengan akhir tahun. Sedangkan untuk program keselamatan pasien, Instalasi
Diklat & PSDM telah menyusun risk register kepada tim keselamatan pasien
untuk penyusunan FMEA (Failure Mode and Effect Analysis).

G. ANALISA HASIL KEGIATAN

1.

Program Pendidikan dan Penelitian :

Program pendidikan dan penelitian terdiri atas program kegiatan praktik
mahasiswa dan program penelitian yang berasal dari institusi pendidikan
maupun lembaga - lembaga survey.

Kegiatan praktik mahasiswa pada tahun 2019 telah terlaksana sejumlah 68
kegiatan terdiri atas kegiatan praktik mahasiswa kedokteran stase
komprehensif, S1 Keperawatan, D3 Keperawatan, praktik Program Profesi
Apoteker, D3 penunjang, dan praktik siswa SMK dengn jumlah total
mahasiswa praktik 892 orang.

Kegiatan pendidikan yang terlaksana melebihi program pendidikan yang
direncanakan, karena dalam satu bulan, terlaksana 2 sampai dengan 3
kegiatan praktik, sedangkan dalam perencanaan hanya di programkan dalam
satu bulan, terlaksana satu kegiatan.

Untuk kegiatan penelitian di tahun 2019 telah terlaksana sebanyak 36
kegiatan, untuk kegiatan survei pendahuluan sejumiah 25 kegiatan.

Kegiatan pengambilan data survei pendahuluan dan penelitian terlaksana
hampir di sepanjang tahun 2019. Berbeda dengan kegiatan penelitian yang
disusun dalam program di awal tahu 2019, yang kami programkan di setiap
dua atau tiga bulan sekali.
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Aula Diklat RSUD Ajibarang dengan daya tampung 45 orang;
Meja;

Kursi sejumlah 35 buah kursi rangka besi chrome;

Pendingin Ruangan;

Koneksi Internet (Hot Spot Area)

Proyektor dan Layar Proyektor,

Sound System;

Mikrophone;

Perpustakaan.

F. PENINGKATAN MUTU & KESELAMATAN PASIEN
Instalasi Diklat dan PSDM pada tahun 2019 mengangkat indikator mutu
pelatihan 20 jam untuk setiap karyawan per tahun, sudah tercapai 36% sampai
dengan akhir tahun. Sedangkan untuk program keselamatan pasien, Instalasi
Diklat & PSDM telah menyusun risk register kepada tim keselamatan pasien
untuk penyusunan FMEA (Failure Mode and Effect Analysis).

G. ANALISA HASIL KEGIATAN

1.

Program Pendidikan dan Penelitian

Program pendidikan dan penelitian terdiri atas program kegiatan praktik
mahasiswa dan program penelitian yang berasal dari institusi pendidikan
maupun lembaga — lembaga survey.

Kegiatan praktik mahasiswa pada tahun 2019 telah terlaksana sejumlah 68
kegiatan terdiri atas kegiatan praktik mahasiswa kedokteran stase
komprehensif, S1 Keperawatan, D3 Keperawatan, praktik Program Profesi
Apoteker, D3 penunjang, dan praktik siswa SMK dengn jumlah total
mahasiswa praktik 892 orang.

Kegiatan pendidikan yang terlaksana melebihi program pendidikan yang
direncanakan, karena dalam satu bulan, terlaksana 2 sampai dengan 3
kegiatan praktik, sedangkan dalam perencanaan hanya di programkan dalam
satu bulan, terlaksana satu kegiatan.

Untuk kegiatan penelitian di tahun 2019 telah terlaksana sebanyak 36
kegiatan, untuk kegiatan survei pendahuluan sejumiah 25 kegiatan.

Kegiatan pengambilan data survei pendahuluan dan penelitian terlaksana
hampir di sepanjang tahun 2019. Berbeda dengan kegiatan penelitian yang

disusun dalam program di awal tahu 2019, yang kami programkan di setiap
dua atau tiga bulan sekali.



2. Program Pelatihan (Peningkatan Mutu & SDM) dan Administrasi :

Program pelatihan terdiri atas program pelatihan internal dan eksternal.
Program pelatihan internal yang terlaksana pada tahun 2019 sejumlah 22
kegiatan, yang diikuti seluruh karyawan/ karyawati RSUD Ajibarang. Untuk
kegiatan pelatihan eksternal telah terlaksana sejumlah 144 kegiatan yang
terdiri atas kegiatan pelatihan ekternal yang diikuti manajemen, dokter,
perawat, dan tega kesehatan penunjang lainnya sesuai kebutuhan
kompetensi profesional di masing-masing profesi.

Pada tahun 2019 angka persentase pelatihan 20 jam per tahun untuk
pegawai meningkat sebesar 10% dari tahun sebelumnya.

H. PERMASALAHAN DAN HAMBATAN
Permasalahan dan hambatan yang dihadapi Instalasi Diklat dan PSDM adalah
mengenai :

1. Pola ketenagaan yang belum mencukupi kebutuhan Instalasi. Terdapat
dua jabatan koordinator pada Instalasi Diklat dan PSDM, akan tetapi baru
terisi satu Sumber Daya Manusia (SDM) yang bekerja full time,
sedangkan satu SDM lainnya bekerja paruh waktu di Instalasi Diklat &
PSDM. Hal ini menyebabkan pelayanan Instalasi Diklat & PSDM yang
kurang maksimal.

2. Pengelolaan anggaran peningkatan mutu SDM yang dibelanjakan
Instalasi Diklat & PSDM yang masih dikelola bagian keuangan Rumah
Sakit, membutuhkan penyamaan data secara berkala supaya tidak terjadi
pelampauan anggaran.

I. RENCANA TINDAK LANJUT (ACTION PLAN)
Rencana Tindak Lanjut dari permasalahan yang dihadapi Instalasi Diklat dan
PSDM adalah dengan kembali mengajukan usulan SDM sesuai dengan Pola
Ketenagaan kepada bagian kegawaian RSUD Ajibarang.
Kemudian mengenai anggaran, akan dilaksanakan rekonsiliasi antara Instalasi
Diklat & PSDM dengan bagian keuangan Rumah Sakit setiap akhir bulan.

J. KESIMPULAN
Program Kerja Instalasi Diklat & PSDM tahun 2019 Alhamdulillah telah
terlaksana dengan baik. Akan tetapi beberapa kegiatan terlaksana melebihi
program yang disusun, begitupun juga dengan anggaran Peningkatan Mutu &
SDM yang dibelanjakan Instalasi Diklat dan PSDM juga mengalami pelampauan.
Oleh karena hal tersebut, diperiukan penghitungan yang lebih tepat lagi dalam
penyusunan program kerja di tahun selanjutnya.



Demikian pelaporan kegiatan Instalasi Diklat & Pemberdayaan SDM tahun 2019
ini kami susun. Mohon arahan dan masukan dalam kegiatan di tahun yang akan
datang.

Ajibarang, Januari 2020
Kepala Instalasi Diklat & PSDM

dr. Igun Winarno, Sp.An.
NIP. 19730725 200604 1 002



