PEMERINTAH KABUPATEN BANYUMAS

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH AJIBARANG

Jl. Raya Pancasan — Ajibarang Kode Pos 53163
Telp. (0281) 6570004 Fax. (0281) 6570005
E-mail : rsudajibarang@banyumaskab.go.id

Ajibarang, 18 Februari 2019

Nomor : 032 /DIKLAT/11/2019 Kepada
Lampiran : 3 Lembar b e L LD
Perihal : UNDANGAN di-

RSUD AJIBARANG

Assalamu’alaikum Warahmatullohi Wabarokatuh

Menindaklanjuti program Subag. Umum & Kepegawaian
yang bekerjasama dengan Instalasi Diklat & PSDM untuk
menciptakan SDM yang berkualitas, mempunyai tingkat Sense Of
Humanity Mumpuni, didukung dengan teamwork sehingga tercipta
kualitas pelayanan yang memuaskan, kami mengundang
saudara/i untuk mengikuti kegiatan Capacity Building *Sepi Ing
Pamrih Rame Ing Gawe” pada tanggal 23 - 24 Februari 2019 di
White House Kebun Raya Baturraden. Adapun rincian acara
terlampir. =

Demikian atés perhatian dan kerjasama yang baik, kami
ucapkan terimakasih.
Wassalamu’alaikum Warahmatullohi Wabarokatuh

Mengetahui, Ketua Paniti
Kepala Inst iklat & PSDM

Uin Winarno, Sp. M1, atno, AMK
NIP. 19730725 200604 1 002 NIP. 198/40112 200604 1 007

Tembusan :

1. Direktur (sebagai laporan);

2. Kabag. Administrasi & Keuangan;
3. Kabid. Pelayanan & Keperawatan;
4 Kabid Penunianoc-



PEMERINTAH KABUPATEN BANYUMAS
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH AJIBARANG

JI. Raya Pancasan - Ajibarang Kode Pos 53163
Telp. (0281) 6570004 Fax. (0281) 6570005
E-mail : rsudajibarang@banyumaskab.go_.id

Hari / Tanggal

: Sabtu, 23 Februari 2019

DAFTAR HADIR

Tempat : White House Kebun Raya Baturraden
Waktu : Pukul 13.00 WIB - selesai
Acara : Capacity Building RSUD Ajibarang dengan tema "Sepi Ing Pamtih Rame Ing Gawe"
NO NAMA NIP BAGIAN/ RUANG TANDA TANGAN
INSTALASI RAWAT
FAJRI BUDI ART '
1 R O 19750906 200604 1 008 JALAN 1 M/

2 [BANGKIT AJI'S 19880711 201001 1006 | CENDRAWASIH A 2 %
3 |SETIAJI PRANUDYA ! KEPODANGB |3 "
A
4 |YOGA GINANJAR " IRT 4 (‘7 )
5 |KHAERUL ANWAR i IPSRS 5 MN) )
6 |AGUS SUPRIYANTO ' INSTALASI LAUNDRY 6 N
7 |JuweD : TU 7 M\ 9
8 |SRIWIDODO ; 'NSTA“’;IAESSIEEKAM 7 8 Cf/‘\
9 |NURHIDAYATUN 19830504 200604 2 010 IBS 9 @p
10 |SUSI MUGIASIH 19840124 200903 2 010 KEPODANG A 0w £
11 |KHITOH FAJAR ANGYUNI y CAMAR A 11 W )
12 |DESEMTI SHINTA M 5 ANESTESI Y /Lr
;

13 |DIAN KUSUMA NINGRUM 19770827 200801 2 010 VK 13 ﬁk i

' 14 |KRISTINA RATNA DEWI 19831203 201001 2017 | "o 1ALAS) SAWAT 14 <}
15 |WIWID KURNIATI 19801104 200501 2 008 KASIR 15 Q
16 |SRININGSIH A 19760914 2010012006 | INSTALASI FARMASI 16 /é‘"ﬁf-
17 |UJI PUJIATUN i INSTALASI FARMASI |17 %’/'
18 |DESTY EKOWATI : BIDANG YANKEP " 18 a
19 |CATUR SAPARI . TK 19 M

Ajibarang,

NIP.

820112 200604 1 007




PEMERINTAH KABUPATEN BANYUMAS

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH AJIBARANG

Jl. Raya Pancasan - Ajibarang Kode Pos 53163
Telp. (0281) 6570004 Fax. (0281) 6570005
E-mail : rsudajibarang@banyumaskab.go.id

istirahat sejenak.

e Pukul 15.30 panitia dan peserta melaksanakan sholat ashar
berjamaah.

e Pukul 16.30 peserta diminta berkumpul di aula, untuk mengikuti

= —————— —
NOTULEN RAPAT
RI / TANGGAL Sabtu — Minggu, 23 - 24 Februari 2019
MPAT RAPAT White House Kebun Raya Baturraden
[KNDA RAPAT Capacity Building Gelombang I
MPINAN RAPAT Ketua Panitia Capacity Building
SERTA RAPAT Terlampir
MATERI RISALAH DEAD LINE PENANGGUNGG | EVALUASI DAN
JAWAB TINDAKLANJUT

riefing dan Peserta berkumpul di halaman parkir RSUD Ajibarang untuk Panitia ‘
mberangkatan | dilakukan briefing dan pengarahan oleh panitia.
'serta Peserta dibagai menjadi 4 kelompok (Merpati, Krakatau, Rinjani,

Sinabung) . Masing — masing kelompok di bimbing oleh 1 orang  *

bingklok (pembimbing kelompok).

Peserta sejumlah 73 orang, 3 dalam kondisi hamil.

Peserta diberikan pengarahan mengenai : gambaran kegiatan capacity

building, nama kelompok, filosofi kelompok dan yel-yel.

Prosesi pemberangkatan dilaksanakan di Halaman Parkir RSUD

Ajibarang oleh Direktur RSUD Ajibarang.
cgiatan Hari I o Setelah peserta datang ke White House Kebun Raya Baturraden,

peserta diarahkan untuk menuju lantai II, mengambil snack dan Panitia




kegiatan perkenalan i know you, you know me sampai pukul 17.30
Peserta dan panitia melaksanakan sholat magrib berjamaah

Pukul 19.30 Peserta diminta untuk berkumpul kembali di aula
untuk mengikuti Zero Mind Process dan Self Performance sampai
pukul 22.00.

Kegiatan hari Il

Pukul 03.30 peserta dan panitia bangun untuk melaksanakan
sholat tahajjud bersama, dilanjutkan sholat shubuh berjamaah
Pukul 06.00 peserta diminta untuk berkumpul di halaman depan
gedung untuk melaksanakan senam pagi bersama, setelah itu
dilanjutkan dengan sarapan.

Setelah sarapan, peserta mengikuti Happy Fun Game yang terdiri
dari 3 pos, yaitu pos self application, self performance dan
teamwork sesuai kelompok masing-masing. ;

Pukul 12.00 Peserta bersih-bersih diri, makan siang dan
dilaksanakan closing.

Panitia

Mengetahui,
Ketua Panitia

ﬁmﬂ%m\mﬂo, ESE

NIP. 19820112 200604 1 007

Notulis

A

(Ayu Wandhani)




PROPOSAL
TRAINING CAPACITY BUILDING
RSUD AJIBARANG

INSTALASI DIKLAT & PSDM

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH AJIBARANG
KABUPATEN BANYUMAS
2019



LATAR BELAKANG

Pelayanan Prima pada sebuah unit pelayanan merupakan sebuah keniscayaan apabila
setiap personil yang melaksanakannya sudah benar — benar nyaman melaksanakan fungsi
dalam posisinya. Kenyamanan seseorang dalam melaksanakan sebuah fungsi sangatlah
erat hubungannya dengan keihklasan dalam menjalani kehidupan.

Ikhlas menerima pekerjaan, akan membuat seseorang berusaha maksimal untuk
memberikan yang terbaik dalam pekerjaannya.

Sebagai sebuah unit pelayanan publik yang memiliki lebih dari 500 orang pegawai, RSUD
Ajibarang tentunya selalu berusaha untuk mewujudkan pelayanan prima untuk para
pelanggannya. Akan tetapi mengkoordinir dan menggerakkan 500 orang untuk dapat
memberikan pelayanan prima, tentunya tidak mudah. Disini terdapat berbagai tipe
kepribadian, ada yang dengan mudah dapat bersinergi ada pula yang berlawanan.

Karena latar belakang diatas, pimpinan RSUD Ajibarang dan Zero Tim Instalasi Diklat &
PSDM berencara mengadakan Training Capacity Building untuk para karyawan RSUD
Ajibarang.

Kegiatan ini diharapkan dapat meningkatkan kapasitas pegawai RSUD Ajibarang sebagai
pemberi pelayanan publik, sehingga dapat meningkatkan kualitas pelayanan secara umum
di RSUD Ajibarang.

TUJUAN

Training Capacity Building bertujuan untuk :

1. Menumbuhkan keikhlasan dan loyalitas para pegawai RSUD Ajibarang.

2. Menumbuhkan dan meningkatkan kesadaran untuk melayani dengan maksimal,
apapun kondisi yang dihadapi.

3. Meningkatkan kerjasama tim di RSUD Ajibarang.

4. Meningkatkan kesadaran akan tugas utama masing — masing pegawai sesuai dengan
posisinya.

5. Meningkatkan ketaatan kepada pemimpin.

SASARAN PESERTA

Seluruh Pegawai RSUD Ajibarang : 475 peserta



IV.

VI.

WAKTU DAN TEMPAT PELAKSANAAN

Kegiatan Training Capacity Building ini, akan dilaksanakan dalam 6 gelombang kegiatan,

dengan pembagian jadwal kegiatan sebagai berikut :

GEL TGL :’llilsvllill-:l': TEMPAT
I 23-24 Feb 19 80 White House Kebun Raya, Baturraden
1] 09-10 Maret 2019 80 White House Kebun Raya, Baturraden
" 23-24 Maret 2019 80 White House Kebun Raya, Baturraden
v 06-07 April 2019 80 White House Kebun Raya, Baturraden
\Y; 20-21 April 2019 80 White House Kebun Raya, Baturraden
\ 30 April — 01 Mei 2019 80 White House Kebun Raya, Baturraden
MATERI

1. Spiritual Journey, Amazing You,Public Speaking, Coaching Aktualisasi Diri, Performance

Optimalization

2. Team Work & Healthy Fun Games : To Be My Self

SUSUNAN KEPANITIAAN

Penanggungjawab

Penasehat

Ketua Panitia

Wakil Ketua Panitia

Direktur RSUD Ajibarang

Kepala Bidang Penunjang

Kepala Instalasi Diklat & PSDM

Suyatno, AMK

Gusmanto, Apt.,MBA.

Sekertaris 1. Dewi Widyasmara, S.Kep.
2. Ayu Wandhani, S.Kep
Bendahara 1. Ristanti, A.Md.
2. Primanti Intansari, A.Md.
Acara 1. Yuniar Dwi Martanti, S.Kep.,Ns.,
2. Dewi Widyasmara, S.Kep.,
3. Budiana Marini, SKM.
4. Esti Dwi Anani, S.Kep.,Ns.,M.Kep.
5. Edi Wibowo
Logistik & 1. Gunawan, S.Kep.,Ns.,
Akomodasi 2. Kalifah Mahardika, S.Kep.,Ns.,
3. Suyatno, AMK
4. Agus Lugman, AMK
5. Widyandi Kurniasih, S.Kep.,Ns.,
Dokumentasi Henro susilo
Assistant Training 1. YunitalkaF
Support 2. Ita Husni



VILI.

VIIL.

SUSUNAN ACARA
Terlampir

RENCANA ANGGARAN
Terlampir

EVALUASI
Metode Evaluasi yang direncanakan yaitu evaluasi proses selama kegiatan berlangsung.

PENUTUP

Demikian Permohonan kami, besar harapan kami, permohonan ini dapat dikabulkan.
Terimakasih atas perhatiannya.

Hormat Saya,
Ketua Panitia
Training capacity Building
RSUD Ajibarang

Suyatno, AMK



Lampiran Il

RENCANA ANGGARAN TRAINING CAPACITY BUILDING RSUD AJIBARANG

NO URAIAN HARGA SATUAN JUMLAH TOTAL
1 Komite Medis Rp 400.000 | 33 1 Rp 13.200.000
2 Makan Malam Hari Sabtu Rp 25.000 | 100 6 Rp 15.000.000
3 Makan Pagi Hari Minggu Rp 25.000 | 100 6 Rp 15.000.000
4 Makan Siang HariMinggu Rp 25.000 | 100 6 Rp 15.000.000
5 Snack malam Hari sabtu Rp 12.000 | 100 | 6 Rp 7.200.000
6 Snack Pagi hari Minggu Rp 12.000 | 100 6 Rp 7.200.000
Sewa Gedung Rp 2.200.000 1 6 Rp 13.200.000
7 Sewa Bed Rp 35.000 | 95 6 Rp 19.950.000
8 | Tas Ransel Rp 150.000 | 80 6 Rp 72.000.000
Rp 200.000 | 30 1 Rp 6.000.000
9 Banner Rp 200.000 1 Rp 200.000
10 | Transportasi Rp 2.750.000 6 Rp 16.500.000
11 | Perlengkapan Rp -
Rafia Rp 50.000 6 Rp 300.000
Gelas Plastik Rp 15.000 6 Rp 180.000
;Z'r:jzrt“et;?;‘g)Besar (tali Rp 15.000 7 | 1| Rp 105.000
Tali Tambang Plastik Rp 10.000 8 1 Rp 80.000
Tali tambang Platik Kecil Rp 10.000 80 1 Rp 800.000
Benang Kasur Rp 5.000 10 1 Rp 50.000
Air mineral Rp 30.000 2 6 Rp 360.000
Besi Ukuran 20 Rp 20.000 26 1 Rp 520.000
Holahoop Rp 50.000 4 1 Rp 200.000
Ember 5 Lt Rp 15.000 4 1 Rp 60.000
Kertas HVS Rp 47.000 1 1 Rp 47.000
Kertas Karton Rp 1.000 8 6 Rp 48.000
Laminating Rp 10.000 80 6 Rp 4.800.000
TOTAL Rp  208.000.000




Lampiran |

RENCANA ANGGARAN TRAINING CAPACITY BUILDING RSUD AJIBARANG

Sabtu/Minggu, 12 - 13 Januari 2019

WAKTU

URAIAN KEGIATAN

TEMPAT

PJ

KET

12.30

Persiapan Pemberangkatan
a. Zero tim checking
e Melakukan evaluasi terakhir sebelum
pemberangkatan
e EO (Event Organizer) mempersiapkan
checklist persiapan
- Peralatan yang akan dibawa
- Absensi peserta dan EO
- Nomor kamar dan bed peserta
- Kendaraan angkutan
- Pembagian tugas personal EO

Ruang Diklat
(semua
anggota EO
berkumpul
dan
melaporkan
kesiapannya)

Suyatno

13.00

Personal Checking :

a. Peserta sudah dibagi dalam 4 kelompok

b. EO menugaskan penanggungjawab tiap
kelompok (Gusmanto, Yuniar, Esti, Rini)

c. PJkelompok memastikan kesiapan
perlengkapan anggota apa-apa yang harus
dibawa (sudah ada ketentuan checklist barang
bawaan peserta)

d. PJ Kelompok mengabsen seluruh peserta dan
memeriksa barang bawaan yang sesuai
checklist

e. Peserta dikelompokkan lagi/diberitahu teknik
dan pengelompokkan pemberangkatan

f. Pembagian nomor kamar dan bed peserta

Lapangan
parkir/halam
an masjid

Ketua EO

14.00

Pemberangkatan Peserta :
a. Pengarahan Direktur
b. Doa bersama sebelum berangkat
(Igun/Gusmanto/Adrian/Buchori)

Halaman
Parkir

Transportasi

15.30

Peserta sampai Lokasi
a. Sholat Ashar berjamaah
b. Pembagian kamar
- Kamar dan tempat sudah terbagi
sesuai dengan kebutuhan dan nama
peserta
- Penataan ruangan (ditentukan
sebelumnya)
- Peserta menempati dan masuk sesuai
nomer ruang dan bed (Kamar dan bed
diberi nomer misal : A.10, B.01, dll,
dibagikan saat akan pemberangkatan)
¢. Mandin bersih bersih

Hotel

Akomodasi

16.30

a. lce breaking selama 15 menit
- Begitu tepat waktu tim icebreaking masuk
ke ruangan mengambil alih kegiatan (harus
tepat waktu sesuai jadwal rundown)
- Penyampaian yel-yel (EO harus menyiapkan
yel-yel yang akan disampaikan dan sesuai
dengan tema pelatihan)

Ruang
Pertemuan

Tim
ICEBReaking




- Melakukan tertawa bersama dilanjutkan
tersenyum terhadap sekitarnya

- Melakukan salaman antara satu dengan
yang lainnya

- Bila ada yang belum kenal diajak
berkenalan

- Peserta untuk duduk sesuai dengan
tempatnya

- Tim coaching masuk

a. Coaching Spiritual / strongway

a. Siapasaya Igun/Adrian/g
b. Untuk apa saya berada disini usmanto
c. Gotokeridhoan
Keterangan :
e |gun : Siapa saya dilanjutkan memberikan
makna dan menguraikan kembali mengapa kita
berada disini
e Adrian : memberikan materi tentang makna
ridho bagi diri kita
e Gusmanto : closing sore
18.00 Spiritual Journey Aula Wisma Imam dan
(sesuai a. Persiapan Sholat Maghrib Berjamaah dan narasumber :
waktu sholat maghrib berjamaah (peserta Gusmanto,
maghrib) membawa alat sholat : menutup aurat dan Apt.
(maksimal sajadah, peci tutup kepala)
30 mnt) b. Kajian team work
18.45 Makan Malam Aula Intan, Ita, Ayu
Keterangan : dilakukan di aula setelah sholat
maghrib
Seksi konsumsi membagikan makanan dan
minuman kepada peserta dan sebagian makanan
bawaan dikeluarkan. Makan malam menggunakan
tikar.
19.15 Peserta dan Panitia Sholat Isya Berjama’ah Aula Imam :
(sesuai dr. Igun
waktu Isya) Winarno,
Sp.An.,
19.25-19.30 | Checking tempat dan sound Aula Khalifah
(EO sudah menata ruang/denah dan menata sound Yatnoe
dan checking sound sebelumnya) Henro
Gunawan
Kegiatan :
Koordinator acara berkoordinasi dengan seksi
perlengkapan menata ruang sesuai kebutuhan
19.30 - Acara Inti Aula
selesai Koordinator Acara dan MC berkoordinasi Dyas
(MC Dyas/Ayu/Intan/Ita/Yunita) = sudah ditunjuk Yuniar

siapa yang akan maju

Yth. Direktur RSUD Ajibarang

Yth. Jajaran Manajemen RSUD Ajibarang
Yth. Rekan — rekan Panitia

Dan Peserta yang Berbahagia

Assalamu’alaikum warahmatullohi Wabarokatuh




Segala Puji Hanya milik Allah Subhanahuwwata’ala,
karena rahmat dan karunia Nya lah kita dapat
berkumpul dalam acara yang baik ini dalam
keadaan sehat tiada kurang suatu apapun...
Shalawat serta salam mari kita haturkan kepada
Nabi Muhammad Shalallahualaihiwasallam, kepada
keluarga beliau, para sahabat dan umatnya yang
istiqgomah hingga akhir jaman.

e Prolog acara
Malam ini, kita bersama — sama akan
belajar.....
Belajar mengoreksi..., apa saja ceklist yang
belum kita siapkan untuk menghadapi
kepastian...
Kita semua pasti paham, apa itu kepastian..
Kepastian yang benar — benar pasti akan
terjadi yaitu kematian....
Teman..... sudahkah kita membuat daftar
persiapan untuk kepastian ini, sudah berapa
lama kita menghirup udara bebas di dunia
ini...
Kita hirup udara bebas, tanpa diminta
bayaran oleh pemiliknya, kita bisa makan
kapanpun sesuka kita, tanpa khawatir akan
musibah kekurangan seperti saudara —
saudara kita yang kelaparan di suriah, di
palestina..... kita bisa tertawa lepas
bersama keluarga dan orang terdekat kita
tanpa khawatir ada mortir yang tiba — tiba
jatuh di atas rumah kita..........

Hmmmbh..... banyak sekali kenikmatan yang
kita lewatkan bukan...

Kenikmatan yang kita lewatkan dengan
tidak mensyukurinya, kenikmatan yang
kita anggap biasa saja..., kenikmatan yang
kita anggap akan datang dengan
sendirinya... ???

Hei... ayolah sudaraku, buka kembali hati
kita, mari kita bersama — sama sadari
bahwa itu semua bukan datang dengan
sendirinya...., ada Maha Pengasih, Maha
penyayang, Maha pemurah dan Maha
segalanya yang telah memberikanya pada

Lalu .... apa ?.... selama ini kita ini apa ?,
apakah kita hanya seorang yang tidak tau
beterimakasih... lalu kita cuek begitu saja?

Atau kita ini dahulunya orang yang tidak tau
berterimakasih lalu sudah berniat

memperbaiki diri ???

Siapa kita ini?

Igun
Gusmanto
Yuniar




Jawab dalam hati kalian wahai saudaraku...

Apapun jawaban di hati kalian............
Malam ini... kita akan sama — sama belajar
setidaknya menjadi orang yang beniat
memperbaiki diri.....

Memperbaiki dari hal terkecil....

Memperbaiki dari hal yang paling mudah....

Memperbaiki hal — hal yang biasa kita
lakukan sehari-hari......

Mari ... kita satukan fokus dan niat kita....
mengikuti acara yang baik pada malam
ini....

Dengan bacaan Basmallah bersama....
Bismillahirahmanirrahim.........................

e Berikutnya...
Safety briefing........ (penyampaian dengan
kalimat = mc sudah mempunyai denah
tata ruang dan laur evakuasi)

e Menyanyikan lagu Indonesia Raya, Hadirim
dimohon Berdiri dengan sikap sempurna...
Hadirin kami mohon duduk kembali....
(dirigent Ita)

e Pengantar dan pembukaan Direktur RSUD
Ajibarang, kepada dr. Dani Esti Novia Kami
Silakan..

e Zero mind proses

e Coaching Aplikasi diri : instruktur
menyiapkan data peserta yang akan
diminta maju

e Caoching 3 S (Yuniar&teman) : panitia
menyebar

e Menyanyikan lagu Padamu Negeri dan
syukur (Budiana Marini)

03.30- Sholat Tahajud berjamaah Aula Adrian
04.30 Persiapan dan sholat shubuh berjamaah (Muadzin dari
a. Tepat waktu Coaching mejadi ahli peserta)
bersyukur (sambil menunggu semua
peserta hadir)
b. Sholat Tahadjud berjamaah
Beerdzikir dan doa (masing-masing) sambil
menunggu waktu shubuh
d. Sholat Shubuh Berjamaah
e. Spiritual journey : menjadi manusia yang
berguna
06.00-06.45 | Senam Pagi : MAUMERE & PINGUIN Lapangan Yuniar/Esti/Ita

a. ICE BREaking Pilihan :
- Senam Muhammad Ali
- Senam peregangan otot
Sebelum memulai sambil menunggu
peserta yang lain

b. Senam Maumere dan Pinguin

Husni

Khalifah dan
tim
mempersiapka
n sound




06.45-07.30

Sarapan dan BBD

Ita
Yun/Intan/
Ayu

07.30-10.00

Game Aplikasi Diri to be my self :

a. Tepat jam 07.30 Ice breaking sambil
menunggu peserta lainnya, dilakukan
dilapangan pemberangkatan dan yel-yel
Pengantar pemberangkatan
Permainan untuk menentukan urutan
pemberangkatan, (harus permainan
teamwork), alternatif tersedia :

- Paralon air

- Holahop

- Benarsalah

- Yel kelompok terbaik
- Pass position

d. Pos1:Aplikasi Diri

e. Pos 2 : Aplikasi 3S

f. Pos 3: Aplikasi teamwork

Igun
Yatnoe
Kalifah
yuniar

10.00-12.00

Power Closing dan Berdoa

Igun










PEMERINTAH KABUPATEN BANYUMAS
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH AJIBARANG
Jl. Raya Pancasan - Ajibarang Kode Pos 53163
Telp. (0281) 6570004 Fax. (0281) 6570005
E-mail : rsudajibarang@banyumaskab.go.id

NOTA DINAS

Kepacda Yth. ¢ Direktur RSUD Ajibarang

Dan + Ketua Capacity Building RSUD Ajibarang Tahun 2019
Hari/ langgal = Senin 17 Jum 2014

Sifat :  Penting

Perihal . Evaluasi Kegilatan Capacity Building RSUD Ajibarang

Tahun 2019

Dengan Hormat, kami laporkan evaluasi hasil Pelaksanaan Kegiatan Capacity
Building RSUD Ajibarang Tahun 2019 :

Waktu Sabtu — Minggu

23 Februari— 01 Me1 2019
Penanggungiawab : Kepala Instalasi Dikiat dan PSDM
Kegiatan
Notulis :  Dewi Widyasmara. S.Kep

EVALUASI KEGIATAN

Sebagal realisasi darn rencafa tindak lanjut atas kegiatan Capacity
Building karvawan/ karyawati RSUD Ajibarang, berikut kami sampaikan
aralisa evaluasi sebagai tolok ukur keberhasilan kegiatan capacity building
di RSUD Ajbarang.

Evaluasi ini dilaksanakan oleh para kepala seksi dan pemateri
kegiatan capacity building. Dari hasil rakor evaluasi didapatkan hasil
bahwa, untuk pelaksanaan senyum, salam, dan salaman di lingkungan
RSUD Ajibarang sudah meningkat setelah pelaksanaan capacity building.
kReramahan petugas semakin meningkat, cara berkomunikasi dengan
pasien/pengunjung, sudah semakin baik.

Demikian laporan evaluasi kami, selanjtnya untuk dapat digunakan

sebagaimana mestinya.

Ketua /Pf“ﬁftia, Notfilis,
/8 f =
SUYATNO, AMK DEWI WIDYASMARA, S.Kep

NIP. 19620112 200604 1 007 NIP. 19870121 200903 2 005




